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ACTA DEL PROCESO DE CONSULTAS CIUDADANAS SOBRE LOS TEMAS DE INTERES RESPECTO AL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO - GADDMQ CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2024

En la ciudad de San Francisco de Quito, a los 06 dias del mes de mayo de 2025, comparecen a la
suscripcidn de la presente Acta del proceso de consulta ciudadana sobre los temas de interés
respecto al proceso de rendicion de cuentas del periodo 2024, realizado en la Administracién Zonal
La Delicia, por una parte, el Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de
Quito (GADDMQ), debidamente representado por el Administrador Zonal Mgs. Byron Carrién y por
otra parte las y los asambleistas representantes de la ciudadania del Distrito Metropolitano de Quito
que forman parte de las parroquias rurales, urbanas o asambleas comunales pertenecientes a la
Administracion Zonal, quienes suscriben el presente instrumento legal, a tenor de lo que se detalla
a continuacién:

El Administrador Zonal informa que se encuentran presentes cuarenta y tres (43) personas, en
representacion de veinte y siete (27) Asambleas Barriales, cero {0) Asambleas Comunales, y cinco
(5) de organizaciones sociales y colectivos ciudadanos, ciudadania en general, luego de lo cual, la/el
Director de Participacién Ciudadana, sefior abogado Carlos Carrera, procede a explicar la agenda de
trabajo para el desarrollo del presente proceso participativo.

TIEMPO ACTIVIDAD DETALLE RECURSOS RESPONSABLES

Registro de
asistentes

Se registra la asistencia de las
personas interesadas.

- Hojas de registro, | - Equipo de la
esferograficos, Direccién de
tabla sujeta Participacion
papeles, Ciudadana de las

- Cinta masking
gruesa para escrihir
el nombre de las
personas
participantes.

Adm. Zonales.

1. Bienvenida e
instalacion de la
consulta
ciudadana de
rendiciéon de
cuentas 2024

5 min

La o el asambleista
metropolitano desighado
entre ellas/ellos, y el/la
Administradora Zonal dan la
bienvenida a los asistentes, y
contextualiza el por qué y los

- Equipo de audio.
- Salén amplio
para plenaria.

- Asambleistas
Metropolitanos
- Equipo de la
Direccién de
Participacion
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objetivos de la consulta e
instala la reunidn.

Ciudadana de las
Adm. Zonales.

2. Presentacidn
dela

Un delegado de la AZ o un/a
asambleista
metropolitana/a explica los
objetivos y la metodologia

- Equipo de audio.
- Proyector.

- Presentacion en

- Asambleistas
Metropolitanos
- Equipo de la
Direccién de

10 min | metodologiade | de trabajo de esta reunion. power point de los Participacidn
la consulta objetivos y Ciudadana de las
ciudadana metodologia de la Adm. Zonales.
consulta.
- El/la Administrador/a Zonal o - Equipo de audio. | - Administrador/a
Director/a de Participacion Zonal o Director/a
Ciudadana presentan la = RReyector. de Participacion
9. Secislimme ejecucion presupuestaria y el - Prosentacibnien Ciudadana.
imi : - Facilitador/a
R — cumpllmu-atﬁto de ajcanzadas power point de |a cilitador/
. en la gestion del afio 2024. ; e general.
presupuestaria = | gjecucion b
15min | ymetas - Facilitador/a general da la presupuestaria y el | - Equipo de la
alcanzadas en la |nstrucc10nl F)ara la cumplimiento de D|re.cc:|0n -d‘e
o o conformacion de las mesas de vai Participacion
gestion del aiio i _ metas. _
024 trabajo por cada eje dela Ciudadana de las
gestidn realizada en el afio Adm. Zonales.
2024, de acuerdo al interés de
cada persona participante.
- Se contabiliza el nimero de - Fichas de - Facilitadores/as
personas que participan en sistematizacién y
cada mesa y se registra en la (borrador de acta). | Sistematizadores/
sistematizacion. - Tarjetas u hojas as de las mesas
- Los o las facilitadores/as de de papel bond, de trabajo.
4, Mesas de L. : ;
. . cada mesa exponen la tematica | marcadoresy cinta | - Equipode la
trabajo por ejes . : : 2 -
. .. especifica eje correspondiente masking. Direccion de
45 min | de la gestién , . L
. (6-8'). - Mesas vy sillas Participacion
realizada en el . , . )
- La ciudadania expresa los suficientes Ciudadana de las

ano 2024

temas de su interés
contestando en una tarjeta o
una hoja de papel bond Ia
respuesta a la pregunta
generadora: ¢Qué tema

- Aulas aisladas de
ruidos externos.

Adm. Zonales.

2] 13




considera que se debe
profundizar en el proceso de
rendicidn de cuentas 2024?

- Se ve recogen, organizany
pegan en una pared o pizarra
las tarjetas u hojas de papel
bond.

- Las y los facilitadores estaran
prestos para absolver las
inquietudes generadas y guiar
a las y los participantes a la
consolidacion de los aportes
finales.

- Los/as Sistematizadores
procesan los aportes de la
ciudadania en las fichas de
sistematizacion (borrador de
acta).

5. Cierrede la

Un/a asambleista
metropolitano/a y el/la
Administrador Zonal

- Equipo de audio.
- Salén amplio para
plenaria.

- Asambleista
Metropolitano/a
- Administrador/a

10 min consulta agradecen la participacién de Zonal
ciudadana los representantes de la
ciudadania y cierran la
consulta.
- Los/as sistematizadores/as - Borrador del acta | - Facilitadores/as
generales procesan las fichas de la consulta generales.
6. Firma del de sistematizacion en los ciudadana. )
- Asambleista
axbonsiles [ox borradores del acta.
10 min Metropolitano/a
consulta - Se procede a revision y firma - Administrador/a
ciudadana

de las y los Asambleistas
Metropolitanos, y del/a
Administrador/a Zonal.

Zonal

1. Bienvenida e instalacién de la consulta ciudadana sobre la rendicién de cuentas 2024. —l
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El/La asambleista metropolitana, sefior doctor Jose Saud, toma la palabra y da el saludo de
bienvenida e invita a todas las personas representantes de las asambleas barriales, asambleas de
comunas, organizaciones sociales y colectivos ciudadanos a realizar un trabajo de participacion
activa para aportar en la realizacién de la consulta ciudadana en funcién del levantamiento de los
temas de interés para el proceso de rendicion de cuentas del periodo 2024 del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito.

2. Presentacion de la metodologia de la consulta ciudadana.

El Director de Participacién Ciudadana sefior Abg. Carlos Carrera exponen los antecedentes,
objetivos y la agenda para desarrollar en las mesas de trabajo.

2.1 Antecedentes

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) inicid oficialmente el proceso de
Rendicion de Cuentas 2024 el 28 de febrero del 2025.

Mediante memorando Nro. GADDMQ-AM-2025-0037-ME del 16 de enero de 2025 el Alcalde, Pabel
Mufioz establece: (...) “a fin de dar cumplimiento con lo estipulado designo al equipo encargado
para el proceso de rendicidn de cuentas del GAD DMQ, de acuerdo al siguiente detalle:

Entidad o li{f)cﬁsfcripci(»n o papel que desempefia:

L yLiderar el equipo como la Secretaria encargada de la
?Pﬂrlicipacién Ciudadana.
2)Coordinar actividades, hoja de ruta, contacto con la

Secretaria General de Coordinacion %Asumb]ca Ciudadana Local
lerritorial, Gobernabilidad y iB)Coordinar y consolidar el cumplimiento del Plan de Trabajo
Participacion (SGCTGP) 2023.

4)Consolidar ¢l Plan de Trabajo 2024,
5)Otros que el proceso requiera dentro de su ambite de accion
y competencias.

1)Responsable del registro del informe de Rendicion de
Secretaria General de Planificacion (SGP) [Cuentas (formulario) en la plataforma del 6rgano rector.
2)Otros dentro de su dmbito de accidn y competencias.

1 Responsable de los procesos comunicacionales, elaboracion
Secretarfa de Comunicacion del informe narrativo, coordinacion institucional para el
SECOM) desarrollo de los eventos.

2)Otros dentro de su ambito de accidén y competencias.

Adicionalmente, se delega a la Secretaria General de Planificacién para que recopile la informacién
para el formulario como representante legal del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Se informa que la Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién, Quito Honesto, sobre la

base del Art. 452 del Cédigo Municipal es el érgano encargado de verificar y dar seguimiento al
cumplimiento del proceso de rendicién de cuentas,

413
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Constitucion de la Reptiblica del Ecuador

Articulo 95.- “Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva, participardn de manera
protagdnica en la toma de decisiones, planificacion y gestion de los asuntos publicos, y en el control
popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso
permanente de construccion del poder ciudadano. La participacion se orientard por los principios de
igualdad, autonomia, deliberacion publica, respeto a la diferencia, control popular, solidaridad e
interculturalidad. La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés publico es un
derecho, que se ejercerd a través de los mecanismos de la democracia representativa, directa y
comunitaria.”

Articulo 100.- “En todos los niveles de gobierno se conformardn instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y representantes de la
sociedad del ambito territorial de cada nivel de gobierno, que funcionardn regidas por principios
democrdticos. La participacion en estas instancias se ejerce para:

(...) 4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia, rendicion de
cuentas y control social.”

Articulo 204.- “El pueblo es el mandante y primer fiscalizador del poder publico, en ejercicio de su
derecho a la participacion.” {...)

Articulo 208.- “Serdn deberes y atribuciones del Consejo de Participocion Ciudadana y Control Social,
ademds de los previstos en la ley:

1. Promover la participacion ciudadana, estimular procesos de deliberacion publica y propiciar
la formacion en ciudadania, valores, transparencia y lucha contra la corrupcion.

2. Establecer mecanismos de rendicion de cuentas de las instituciones y entidades del sector
publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y control social.”

Ley Organica de Participacion Ciudadana

Articulo 88.- “Derecho ciudadano a la rendicion de cuentas.- Las ciudadanas y ciudadanos, en forma
individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas, pueblos
afroecuatoriano y montubio, y demds formas licitas de organizacion, podrdn solicitar una vez al afio
la rendicion de cuentas a las instituciones publicas o privadas que presten servicios publicos, manejen
recursos publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi como a los medios de comunicacion
social, siempre que tal rendicién de cuentas no esté contemplada mediante otro procedimiento en
la Constitucion y las leyes.”—
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Articulo 90.- “Sujetos obligados. - Las autoridades del Estado, electas o de libre remocion,
representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen
fondos ptblicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacion social, a
través de sus representantes legales, estdn obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las
responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y omisiones.”

()

Articulo 91. — “Objetivos. - La rendicién de cuentas tiene los siguientes objetivos:

1. Garantizar a los mandantes el acceso a la informacién de manera periédica y permanente, con
respecto a la gestion publica;

2. Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el control social de las acciones u omisiones de las
gobernantes y los gobernantes, funcionarias y funcionarios, o de quienes manejen fondos publicos;
3. Vigilar el cumplimiento de las politicas publicas; v,

4. Prevenir y evitar la corrupcion y el mal gobierno.”

Articulo 95.- “Periodicidad. - La rendicion de cuentas se realizard una vez al afio y al final de la
gestion, teniendo en

consideracion las solicitudes que realice la ciudadania, de manera individual o colectiva, de acuerdo
con la Constitucion y la ley.”

Cdédigo Organico de Organizacidn Territorial, Autonomia y Descentralizacion

Articulo 304.- “Sistema de participacion ciudadana. - Los gobiernos auténomos descentralizados
conformardn un sistema de participacion ciudadana, que se regulard por acto normativo del
correspondiente nivel de gobierno, tendrd una estructura y denominacion propias. El sistema de
participacion ciudadana se constituye para:

f) Fortalecer la democracia local con mecanismos permanentes de transparencia, rendicion de
cuentas y control social.” {...)

Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 del Consejo de Participacién Ciudadana y Control
Social, Reglamento de Rendicion de Cuentas

Articulo 12, fase 1 literal a): “La Asamblea Ciudadana Local o quienes hagan sus veces en el nivel que
carresponda, realizard una consulta a la ciudadania para levantar los temas sobre los cuales la
ciudadania exige que la institucién /autoridad rinda cuentas. ”!

e

6|13



Administracion [
Zonal La Delicia §

2.2 Objetivo general:

Identificar, consolidar y sistematizar los temas de interés de la ciudadania para el proceso de
rendicidn de cuentas del periodo 2024, considerando los ejes de la gestidn realizada en el afio 2024,
como mecanismo de ejercicio de los derechos de participacion ciudadana y control social.

2.3 Objetivos especificos:

e Informar a la ciudadania la metodologia el proceso de rendicion de cuentas y de la metodologia
disefiada por el Gobierno Auténomo Descentralizado para realizar las consultas ciudadanas
sobre los temas de interés del proceso de rendicién de cuentas 2024.

e Socializar la ejecucidn presupuestaria anual y el cumplimiento de sus metas del periodo 2024,

e Realizar reuniones de las unidades bdsicas de participacién para consultar a la ciudadania sobre
los temas de interés del proceso de rendicion de cuentas 2024.

3. Socializacion de la ejecucion presupuestaria y metas alcanzadas por el GADDMQ, el aiio
2024,

Una vez explicada la metodologia y las normas, el Director de Participacidn Ciudadana de la
Administracion Zonal La Delicia presentan la ejecucidn presupuestaria y el cumplimiento de
metas del Gobierno Autonomo Descentralizado en el periodo 2024, tomando en consideracion
cada uno de los ejes de la gestion realizada en el afio 2024

Luego, el Facilitador/a General de la consulta ciudadana da la instruccién para la conformacion de
las mesas de trabajo por cada eje de la gestion realizada en el afio 2024, de acuerdo al interés de
cada persona participante:

e Eje 1: Habitat, Seguridad y Convivencia Ciudadana

e Eje 2: Trabajo, economia, produccion, emprendimiento e innovacién
o Eje 3: Bienestar, derechos y proteccién social

e Eje 4: Movilidad sostenible

e Eje 5: Territorio intercultural, ecoldgico, deportivo y activo

e Eje 6: Gestion Metropolitana

Las mesas de trabajo se conforman de la siguiente maner:a.'\-
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Ejes de gestion 2024 Ntimero de personas

Eje 1: Habitat, Seguridad y Convivencia Ciudadana 7
Eje 2: Trabajo, economia, produccién, emprendimiento e innovacion 5
Eje 3: Bienestar, derechos y proteccion social 5
Eje 4: Movilidad sostenible 7
Eje 5: Territorio intercultural, ecolégico, deportivo y activo 3
Eje 6: Gestion Metropolitana 16

4. Mesas de trabajo por eje de gestion 2024

A continuacion, se presentan los temas de interés de la ciudadania en base a la siguiente pregunta:

- ¢Qué tema considera que se deberia profundizar en el proceso de rendicién de cuentas
20247

Eje 1: Habhitat, Seguridad y Convivencia Ciudadana

Nombre del Tema de interés sobre el procesode  Entidad responsable (Estructura

Ciudadano rendicion de cuentas 2024 orgdnica 2024)

Bolivar Caranqui Cantidad de alarmas comunitarias Secretaria de Seguridad
que se encontraron en Administraciones Zonales
funcionamiento e instaladas por
sectores.

Gilber Salazar Cantidad de comités de seguridad Secretaria de Seguridad
conformados por sectores Administraciones Zonales

Mariela Chicaiza Cantidad de Operativos de control de | AMC
libadores realizados por sectores AMT

Gilber Salazar Cantidad de Patrulleros entregados a | Secretaria de Seguridad
la Policia Nacional EMSEGURIDAD

Lourdes Dias Cantidad de UPC repotenciadas por Secretaria de Seguridad
sectores EMSEGURIDAD

Pagina 8|13
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Eje 2: Trabajo, economia, produccion, emprendimiento e innovacién

Nombre del Tema de interés sobre el proceso  Entidad responsable (Estructura
Ciudadano de rendicién de cuentas 2024 organica 2024)
Gabriela Pilamunga Direcciones Zonales de
¢Que se informe si los Desarrollo, Social y
Econdmico.

emprendimientos estdn
considerados en la economia

circular? Direccién Metropolitana de
Mercados
¢Cudl es la inversién en el
mantenimiento del Mercado
Mavyorista?
Elizabeth Cardenas ¢Que se detalle el estado en CONQUITO
que se encuentran los Agencia de Promocion

Econdmica del Distrito

emprendimientos “Quito )
Metropolitana de Quito

Mujer”?
Francisco Ayo ¢Qué lugares y parroquias son Secretaria de Desarrollo
las que se beneficiaron con los Econdémico y Productivo

emprendimientos, los alcances

y el impacto que ha causado Direcciones Zonales de

Desarrollo, Social y

cada unos Econémico.
Cecilia Chamorro ¢Existieron estrategias para no Secretaria de Desarrollo
promover los Permisos Unicos Econdémico y Productivo
de Comercio
Auténomo(PUCA)?
Elias Chamorro ¢Cual fue el criterio de Direccién Metropolitana de
seleccién para el Deporte
mantenimiento de las Ligas
Barriales? h
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Eje 3: Bienestar, derechos y proteccion social

Nombre del
Ciudadano

Tema de interés sobre el proceso de

rendicion de cuentas 2024

Entidad responsable (Estructura
organica 2024)

Anita Moreno

¢Cuantas socializaciones se han
realizado de la buena tenencia de los
animales de compaifiia?

UBA
Direcciones Zonales de
Desarrollo, Social y Econdmico.

Violeta Mosquera

¢Cantidad de personas sancionadas
por deyecciones de animales de
compafiia?

UBA
AMC

Anita Moreno

¢Cuantas campanas de difusion de
salud mental fueron realizadas y sus
beneficiarios?

Secretaria de Salud
Direcciones Zonales de
Desarrollo, Social y Econdmico.

Violeta Mosquera

¢Cuantos programas de lectura hubo
en el 2024.?

Direcciones Zonales de
Desarrollo, Social y Economico.

Angeles Shugulli

éCuantas y que actividades se han
realizado entorno a la violencia de
género y discapacidades?

Direcciones Zonales de
Desarrollo, Social y Econdmico.

Violeta Mosquera

¢Cuantas actividades para el adulto
mavyor fueron realizadas y cuales en el
20247

CEAM

Anita Moreno

éCuantos programas de rehabilitacion
para los habitantes de calle y espacios
fueron realizados en el 20247

Patronato San losé

Anita Moreno

¢Cuantos casos de habitantes de calle
fueron atendidos en el 2024?

Patronato San José

Eje 4: Movilidad sostenible

Nombre del
Ciudadano

Tema de interés sobre el proceso de

rendicion de cuentas 2024

Entidad responsable (Estructura
organica 2024)

Mauro
Quingalombo

Resumen de las vias intervenidas con
su longitud

EPMMOP
Direcciones Zonales de
Habitat y Obra Publica

Laura Malla

Diferenciacién entre obras de
Presupuestos Participativos e
Infraestructura Comunitaria

Administraciones Zonales
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Jaqueline Cantidad de Zonas Azules EPMMOP
implementadas
Oswaldo Cantidad de controles viales por cada AMT
sector
José Intervenciones viales realizadas en la EPMMOP
parroquia El Condado Administracion Zonal
Juan Porcentaje de avance del Plan Vial Administraciones Zonales
Oswaldo Resumen de vias intervenidas en EPMMOP
adoquinamiento y asfaltado. Administraciones Zonales

Eje 5: Territorio intercultural, ecolégico, deportivo y activo

Nombre del Tema de interés sobre el proceso de  Entidad responsable (Estructura

Ciudadano rendicion de cuentas 2024 organica 2024)

Patricio Herrera Avance del proceso de separacion EMASEO
diferenciada de residuos sélidos

Patricio Herrera Cantidad de eventos culturales Secretaria de Cultura
Administraciones Zonales

Rosa Calucho Cantidad de reforestacion realizadas Secretaria de Ambiente
Administraciones Zonales

Patricio Herrera Cantidad de parque intervenidos en EPMMOP
mejoramiento y mantenimiento Administraciones Zonales
Pablo Mendez Cantidad de quebradas recuperadas Secretaria de Ambiente

Administraciones Zonales

Pablo Mendez Cantidad de socializaciones de la Secretaria de Ambiente
Ordenanza Verde Azul Administraciones Zonales

Eje 6: Gestion Metropolitana

Nombre del Tema de interés sobre el procesode  Entidad responsable (Estructura
Ciudadano rendicién de cuentas 2024 organica 2024)
Carlota Parra Funcionarios beneficiarios de la Secretaria de Coordinacion
escuela de formacidn continua. Territorial. :
ICAM

FZaV]
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Sandra Tumbaco

¢Cuales fueron los proyectos sociales
desarrollados, si fueron 2022 o0 20237

Secretaria de Coordinacion
Territorial.
Administraciones Zonales

y AZLD.

Maria Haro Desglose de certificaciones emitidas Catastro
por sectores Registro de la Propiedad
Gloria Ron Cantidad de asambleas barriales Secretaria de Coordinacion
conformadas durante el afio 2024. Territorial.
Administraciones Zonales
Gloria Ron Rendicion de cuentas de los Secretaria de Coordinacion
asambleistas 2024. Territorial.
Administraciones Zonales
Julio Guaico Informe de las obras de arrastre GAD | Secretaria de Coordinacion

Territorial.
Administraciones Zonales

Sandra Tumbaco

Obras por terminacion unilateral de
contrato de Presupuestos
Participativos

Secretaria de Coordinacion
Territorial.
Administraciones Zonales

Pedro Parra

Informacién del proceso de obtencién
de la 1SO 9001-2015 de Catastro

Catastro

formacién de Participacion
Ciudadana?

Maria Haro Informe del proceso de construccién | Secretaria de Coordinacién
del Plan Gohierno Territorial.
José Lema ¢Cudles fueron las escuelas de Secretaria de Coordinacion

Territorial.

5. Cierre de la consulta ciudadana.

El Administrador Zonal agradece por la participacion a todas las personas y representantes de las
unidades basicas de participacion, asambleas barriales, asambleas comunales, organizaciones
sociales y colectivos ciudadanos, y expresan que estas contribuciones respecto a los temas de
interés seran remitidas a la Secretaria General de Participacidon Ciudadana, Gobernabilidad vy
Participacion (SGCTGYP) para que a su vez sean enviadas a las entidades correspondientes en
funcién que sean considerados en el proceso de rendicidn de cuentas correspondiente al periodo
del afio 2024 del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito

(GADDMQ). \
27
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6. Aceptacion de las partes y firma del acta de la consulta ciudadana.
Para constancia de todo lo estipulado, y en testimonio de su conformidad y aceptacion, las partes

suscriben el presente instrumento en tres ejemplares del mismo tenor, en la ciudad de Quito Distrito
Metropolitano a los 06 dias del mes mayo del afio dos mil veinticinco.

/
X 2 L :

Cecilia Chamorro Pablo Megée/z
Asambleista Metropolitano/a . Asambleista Metropolitano/a
Mauro Q ngalombo Bolivar Caranqui
Asambleista Metropolitano/a Asambleista Metropolitano

/ /

tarlota Parra /(/lgs. Byron Carridn
Asambleista Metropolitano/a Administrador Zonal La Delicia

R
.

—
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