Administracion Zonal |
Manuela Saenz i

jj Quito

o Alcaldia Metropolitana

Evento de deliberacion Publica de Rendicion de Cuentas 2023

Actividad: Administracion Manuela Saenz

Parroquia: 5 Parroquias | Lugar/Barrio Centro HISTORICO

No. Perfil Dirigentes, moradores de las 5 parroquias,

Asistentes: 149 Asistentes: Autoridades Municipales y funcionarios de

la AZMS

Programa FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA DEMOCRATICA

Proyecto FORTALECIMIENTO INTEGRAL DEL SISTEMA DE PARTICIPACION CIUDADANA
Y CONTROL SOCIAL
Involucrar A 2695 Personas Que Participan En Actividades Del Sistema De

Meta Participacién Ciudadana Y Control Social En Las Administraciones Zonales En
El 2024

Actividad Fortalecer Las Instancias Y Mecanismos Del Sistema De Participacion

Ciudadana Y Control Social En Las Administraciones Zonales

Participantes

Representantes a la Asamblea Distrital de Quito, Asambleas Parroquiales,
Asambleas Barriales, dirigentes de los 15 Cabildos subsectoriales, lideres
barriales, sociales, moradores de los barrios de la AZMS, Concejala Diana
Cruz, Quito Honesto, Cuerpo de Agentes Metropolitanos, Unidad de Salud
Centro, Registro de la Propiedad, Cuerpo de Bomberos DMQ, Agencia
Metropolitana de Control, Empresa Metropolitana de Rastro, directivosy
funcionarios de Administracién Zonal.

Resumen de
la actividad:

Antecedentes:

La Administracién Manuela Sdenz ha implementado un proceso de rendicion
de cuentas anual con el objetivo de transparentar la gestién publica y
establecer mecanismos de didlogo con la ciudadania. Esta metodologia se basa
en las mejores practicas internacionales y la normativa legal vigente en el pais.

Este ejercicio se enmarca en el contexto normativo establecido en la
Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008, la cual reconoce a la
rendicion de cuentas como un derecho ciudadano y una obligacién de las
instituciones publicas.

Adicionalmente, la Ley Organica de Participacién Ciudadana (LOPC) y la Ley
Organica del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social (LOCPCS)
regulan los mecanismos de rendicién de cuentas, estableciendo que este es un
proceso metddico, deliberado, participativo y universal.

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) ha emitido
resoluciones que detallan los procedimientos, cronogramas, contenidos vy
herramientas que los sujetos obligados deben implementar para rendir
cuentas a la ciudadania. La Administracién Manuela Sdenz se acoge a estas
disposiciones con el fin de transparentar su gestion y promover la
participacién de la sociedad.

Desarrollo

Dando continuidad a una de las fases del proceso de rendicidon de cuentas el
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dia jueves 16 de mayo del 2024 a las 17h00, se procede con instalacién del
evento de deliberacidon publica de Rendicion de Cuentas del afio dos mil
veintitrés de la Administraciéon Zonal Manuela Saenz presencial en las
instalaciones del Centro Cultural Metropolitano ubicado en la Espejo y Garcia
Moreno.

La Deliberacién Publica y evaluacidn ciudadana del informe institucional se
realiza de forma presencial y adicionalmente, se retransmitié en vivo, a
través de plataforma Facebook live :
https://www.facebook.com/share/v/Dj4JpyleEvoErZ2W/?mibextid=oFDknk

La agenda estuvo constituida por:
e Registro de asistentes.

e Instalacién y saludo de bienvenida al evento de Deliberacidon por parte de
Jorge Pilaguano (Maestro de ceremonia).

e  Exposicion de la Metodologia del evento a cargo del MSc. Roberto David
Carpio Rubio, Director Zonal de Participacién Ciudadana donde se plantea
trabajar por ejes tematicos.

e Intervencion de una asambleista metropolitana Asambleista Mgs. Mirian
Alexandra Sanchez Tito para presentar la valoracién de su evaluacion del
informe institucional con base en el listado de temas y formular las
preguntas que hayan quedado sin responder.

e Exposicion de la Gestion 2023 : Mgs Alejandro Ortiz Administrador de la
Administracidon Zonal Centro Manuela Saenz quien expone el informe de
gestidn actividades, ejecucion del presupuesto 2023 de acuerdo a los ejes
del PMDOT Y resultados obtenidos en el afio 2023 por las Unidades de

Salud, Ambiente, Seguridad, Cultura, Inclusién, entre otros poniendo
énfasis en las obras de Presupuestos Participativos.

e Mesas de trabajo : se invita a los representantes de la Asamblea de Quito
y ciudadania a dirigirse a las mesas de trabajo, de acuerdo a los cuatro ejes
de desarrollo del PMDOT : Gobernabilidad e Institucionalidad, Territorial,
Econdémico, Social. En donde los ciudadano y ciudadanas debatieron y
elaboraron las recomendaciones para mejorar la gestion de la entidad.

e En las mesas de trabajo con participacidn de representantes de la
Asamblea de Quito, ciudadania, funcionarios y autoridades municipales,
para el planteamiento de observaciones, sugerencias y consultas sobre la
gestién 2023, que seran los insumos para la elaboracién del Plan de
trabajo 2024.

e  Plenaria: Se realiza la plenaria en la cual se da lectura a la sistematizacion
y conclusiones de las fichas elaboradas por la ciudadania en las 4 mesas
de trabajo.

e  Finalmente, a se da por culminado el evento de Deliberacion Publica de la
Administracion Zonal Manuela Saenz con representacion de su maxima
autoridad, Mgs. Hernan Alejandro Ortiz Diaz

e  Los resultados de la sistematizacién se presentan a continuacion en las
siguientes matrices :



https://www.facebook.com/share/v/Dj4JpyJeEvoErZ2W/?mibextid=oFDknk

MESA : EJE GOBERNABILIDAD

ACTA MESA “EJE GOBERNABILIDAD E INSTITUCIONALIDAD”

En el Distrito Metropolitane de Quito, siendo las 17h00 , del 16 de mayo del 2024, se reGnen en el Centro Cultural Metropolitane, por una
parte, los delegados de las diferentes Direcciones de la Administracién Zonal Manuela Séenz, que promueven el Eje de “GOBERNABILIDAD E
INSTITUCIONALIDAD” y por otra parte los Delegados de la Asamblea de Quito, abajo firmantes; quienes convienen celebrar la siguiente Acta,
de acuerdo a lo dispuesto mediante Resolucién No.CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, emitida el 10 de marzo de 2021 por parte del Consejo de
Participacién y Control Social “Art.-Para los Gobiernos Auténomos Descentralizados de los niveles provincial, cantonal y parroguial; y, las
personas juridicas creadas por el acto normativa de los mismos para el cumplimiento de sus funciones , deberan implementar el proceso de
rendicién de cuentas de acuerdo a las siguientes fases(...).

En su fase 3 Deliberacién publica y evaluacién ciudadana del informe Institucional, literal f) Se realizaran mesas teméticas en funcién de los
ejes de desarrollo y se garantizars la participacién a la gestién presentada por la autoridad (..J.

TEMA ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN | ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJORAR LA GESTION
FORTALECER Y CONSERVARSE MUNICIPAL

Participacién Se debe fortalecer las asambleas

Ciudadana barriales y los mecanismos de
participacién ciudadana en la AZMS

Implementacién del Cabildo Juvenil

Implementar el Cabildo de Mujeres

Implementar el liderazgo y el relevo intergeneracional

Mejorar la Ordenanza 038 en relacion a los Mecanismos de Participacion
Ciudadana

Diversificar las modalidades de reuniones, virtuales y presenciales

Normar el funcionamiento de los Cabildos

Presupuestos Que los proyectos sociales sean de | Aumentar techos de Presupuestos Participativos.
Participati P i de la ini 5
Zonal

En los periodos de cambio de Gestién no haya desfase en los
procedimientos administrativos.

Que se corrija la norma para que los Proyectos Sociales sean
administrados por la Comunidad.
Aumentar techos de Proyectos Sociales .

Capacitar técnicamente a la comunidad para la pre factibilidad de los
Presupuesta Participativos

Promocién de Proyectos Soclales

Que la comunidad participe de los presupuestos de los Proyectos
Sociales

Mejorar los canales de difusién entre la comunidad

Corregir la politica de Inclusién Social a nivel Metropolitano

Que los bienes Inmuebles sean 1 para la ciudadania

PMDOT Los bienes Inmuebles municipales no sean direccionados a cuidar de
habitantes de calle.

Que los servicios sociales no se encuentren ubicados en zonas
comerciales

Gobierna ABIERTO Dotar de medios tecnolégicos para el | Las plataformas sean amigables
acceso a la Informacién publica en las
Casas Somos.
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MESA: EJE TERRITORIAL

ACTA MESA DE “EJE TERRITORIAL”

En el Distrito Metropolita:
de lax

parte, los

no de Quito, siendo las 17h00 , del 16 de mayo del 2024, se
Direcci dela ini iGn Zonal

retnen en el Centro Cultural Metropolitano, por una

parte los Delegados de la Asamblea de Quito, abajo

s

enz, que p el Eje “TERRITORIAL" y por otra

quienes celebrar la Acta, de acuerdo a lo dispuesto

mediante Resolucion No.CPCCS-PLE-5G-069-2021-476, emitida el 10 de marzo de 2021 por parte del Consejo de Participacién y Control Social

“Art.-Para los

En su fase 3 D

de los niveles L y parroquial; y, las juridicas creadas por el
acto normativa de los mismos para el de sus , deberan i el proceso de de cuentas de acuerdo
a las siguientes fases(...
pablica y it del informe literal f) Se mesas en funcion de los
vse i la par ala gestién por la ().

ejes de

TEMA

| ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN

GESTION AMBIENTAL
¥ BUENAS PRACTICAS

FORTALECERS!I Y CONSERVARSE

ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJOPRAR LA GESTION
MUNICIPAL

-Limpieza v de | -Cont delas con un preventivo
Quebradas para en verano
-Capacitaciones a la comunidad en | pestinar un anual para de canales de agua

-Se han realizado controles
quebradas a través de inspecciones
-Se controla la poda y tala de arboles

de

lluvia y cunetas

-Mayor control de uso de las quebradas

-Mantenimiento de drboles para evitar que las personas corten por sus
propios medios

-Falta de atenci6n de los rboles en los barrios

-Control de laderas

GESTION
RESIDUOS

DE

- Comunicacienes de EMASEQ a la
ciudadania para clasificacion de la
basura

-Construccion de planta de reciclaje

Exista una leccion (

delar sonoro)

-Se realizan talleres para conocimiento
de la ciudadania

-Cabio de frecuencia de recoleccién en la Colmena

GESTION DE RIESGOS

-Capacitaciones

-Se trabaje con los comités barriales y las instituciones municipales para
capacitar e incrementar |a cultura preventiva

SUELO

NORMATIVA USO DE

CIUDAD LIMPIA Y |-Se limpias las brad. Correcta de vegetacién
GESTION -Se mantienen parques en buen
DESECHOS estado
ESPACIOS VERDES
-Existe satisfaccion con las obras las regu i de i inf i

ejecutadas

-Se estan realizando proceso de
regularizacién de Barrios

-Las obras no entregan rdpido

CONSTRUCCION
VIVIENDAS
RELOCALIZACION

| VIALIDAD

DE
Y

-El municipio es permisivo, debe hacer cumplir las normas y ordenanzas
para evitar la informalidad de las viviendas

-Mavyor agilidad en los tramites para que la ciudadania realice y respete el
debido proceso

-Esta bien el manejo de obras extensas
viales por parte de la EPMMOP
-La implementacién del Metro a

favorecido a la vialidad

-Que se ejecuten las vias programadas
-Que se cumplan con los cronogramas de bacheo
-Evaluar el transporte eficiente

Mejorara el acceso a barrios como la Colmena del servicio

Firman para Constancia:

FUNCION: MODERADOR
FIRMA: FIRMA:
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MESA: EJE ECONOMICO

ACTA MESA DE “EJE ECONOMICO”

En el Distrito Metropolitano de Quito, siendo las 17h00 , del 16 de mayo del 2024, se retnen en el Centro Cultural Metropolitano, por una
parte, los delegados de las diferentes Direcciones de la Administracion Zonal Manuela Saenz, que promueven el Eje “ECONOMICO” y por otra
parte los Delegados de la Asamblea de Quito, abajo firmantes; quienes convienen celebrar la siguiente Acta, de acuerdo a lo dispuesto
mediante Resolucién No.CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, emitida el 10 de marzo de 2021 por parte del Consejo de Participacion y Control Social
“Art.-Para los Gobiernos Auténomos Descentralizados de los niveles provincial, cantonal y parroquial; v, las personas juridicas creadas por el
acto normativa de los mismos para el cumplimiento de sus funciones , deberan implementar el proceso de rendicién de cuentas de acuerdo

a las siguientes fases(...).
En su fase 3 Delib

ion pablica y

na del informe Institucional, literal f) Se realizaran mesas tematicas en funcién de los

ejes de desarrollo y se garantizara la participacion a la gestién presentada por la autoridad (...).

COMPETITIVIDAD

cual permite afluenda de dientes para los
establecimientcs comerdales y punbos de
camencio enel espacio plblico

TEMA ASFECTOS POSTIVDS QUE DEBEN ASPECTOS OQUE SE DEEEN CORREGIR PARA MEIOPRAR L&
FORTALECERSE ¥ CODNSERVARSE GESTION MIUNBCIPAL

Mejarar la aglidad en trimites para gererackin de permiscs de
funcionamienta

Procesces o regularizacdn ce actividades -

crondmicas en establedmientes y en el Mo oemiste  conbtrel  en achivicades econdmicas  de  los

espatio pibico establedmientcs comerciakes.
S emiben permisos para actividad es econdmicas que se repiten en
lcs sectores, o ol genem una competenda desleal entre
establedimientos por dferenda de precics

DESARRCLLO  PRODUCTIVG Y | Peatoralizacn de viss del centro historico, o

Crganizaciin ce ks comerdantes atinomos,
emprendedares y artesanas de los proyectos
de la administraccn zonal  contribuye al
cantrol del comarcia infarmal

WO cMsiEn Punlos of COMErdo penvanentes ceo productos
crgdricos locles

recguridad en egacos donce se encuentran locales y punkos de
comerci

EMPREMDIMIENTOS

Realiaddn de feras institucionales con la
partidpackin de emprencedores

Falta de difusidn de las ferias oue realiza b administracién zonal

Mo se realizan fenas barrales can emprendedares de la zona

Capadtadones a emprencedores para of buen
wio ciel espaco piblico

Mothackin  paa onformadén de

rganizacones de emprendedones

Falta coordinackdn onire  emprencedores v dependendas
municipales para mejorar la organimadon de feras

WEMDEDORES ALTONONACE,
SERCADOS ¥ COMERDID

Capacitadones para comerdantes astdnomos
en  dierscs  temasc  manipuacdn de
alimentcs, idioma ingles

Regularizackin ce comercianie: aukinomos

Falta contral en tema de trabajo infantl respecto a comercia
autinomao en el espacio pdblca

Control de condidones higidnicn sanitarias de
camercianbes aubdnomas

Faha control de comerco informal en baros ce la zora g
alrececor de mercados

Zodalkzaciin de los mercados segurcs.

Campafia de mercacks saludables

mplementar una certificacén de calidad para las ciferentes dreas
de los mercados

falta control en manipuladén de alimenitos &n mercados

TURISMO ¥ SOSTENIBILIOAD

mplementaddn de senderos seguras

*antenimiento en los espacks recreathos uristicos

Control de Fabitantes de calle y lbadores en espacias piblicos
uretkos

mplementacicn de b propuesta ce b dcldia
*de vuedta al cenira”

Mantenimienio de baberias saritarias en espacks plblcos;
implementaciin de baberizs en sthas estrabégices

La pobladdn se mativa a brindar servidos de
hapetaje v alimentacidn en casas
patrimoniaks particulares

Control de puntes de venta de bebidss aleohdlics: sin regitra
sandtano

Recakeockon adecuada de basura en o centro hEEGrco o dreas
lureticas

Control de fauna urbara en o comiro histdricog difusidn de
rerativa vigents, & incrementar campaias informativas sohee la
tenencla responsable de anmales de compaiia

Firman para Constancia:
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MESA EJE SOCIAL

ACTA MESA DE “EJE SOCIAL”

En el Distrito Metropolitano de Quito, siendo las 17h00, del 16 de mayo del 2024, se rednen en el Centro Cultural Metropolitano, por una

parte, los de las D es de la

Zonal Manuela Sdenz, que promueven el Eje “SOCIAL” y por otra parte

los Delegados de la Asamblea de Quito, abajo firmantes; quienes conwienen celebrar la siguiente Acta, de acuerdo a lo dispuesto mediante
Resolucién No.CPCCS-PLE-SG-069-2021-476, emitida el 10 de marzo de 2021 por parte del Consejo de Participacion y Control Social “Art.-Para

los 6 [>!

de los niveles provincial, cantonal y parroquial; v, las personas juridicas creadas por el acto

normativa de los mismos para el cumplimiento de sus funciones , deberan implementar el proceso de rendicion de cuentas de acuerdo a las

siguientes fases...).

En su fase 3 Deliberacién publica y evaluacién ciudadana del informe
ejes de desarrollo y se garantizara la participacion a la gestién presentada por la autoridad (...)

TEMA ASPECTOS POSITIVOS QUE DEBEN
| FORTALECERSE Y CONSERVARSE
Prevencion de Salud Fortalecer Brigadas de Salud
| - Conservar Campanias de Salud
Salud Mental - Fortalecer las Brigadas de Salud
Mental

Nutricion

Fortalecer Charlas de Nutricién

Bienestar Animal - Campanas de esterilizacion con
mayor frecuencia

en
relacion a la proteccion y
cuidado animal

Fortalecer la ordenanza

literal f) Se reali: mesas en funcién de los

ASPECTOS QUE SE DEBEN CORREGIR PARA MEJOPRAR LA GESTION

| MUNICIPAL

- Mayor atencitn a las acciones preventivas en Salud

- Falta de Brigadas de Salud en la Ciudadela Alvaro de Cevallos
Cobertura general en todos los barrios con Brigadas de Salud Mental
Estudio del desarrollo psicolégico social
Mejorar las actividades de Salud Mental

| = =
| - Realizar campanas de nutricion en el Tejar

- Falta de charlas sobre alimentacién saludable

Sancionar a los duefos de animales que se encuentran en la calle

- Mejorar las campadas de esterilizacion

|

| Reactivacién Cultural |- Presupuestos Sociales para Ia
| reactivacion Cultural
|
|

- Fortalecer el involucramiento de
actores y gestores culturales de los
barrios

- Reactivacion Cultural para mejorar la
economia de los sectores de la AZMS

- Buscar mecanismos para que no se beneficien las productoras y el |
beneficio sea directo para los artistas

- Falta de actividades culturales
- Realizar campafias de reactivacion cultural
- Trabajar con grupes culturales de los sectores

- Recuperacion de la memoria histérica del Sector El Tejar

P 'y atencién I ]
Inclusién vy atencion Fortalecer el sistema de

| de grupos de atencién atencién de personas de
prioritaria movilidad humana y habitantes

de calle
Educacién - Acompafiamientc  a  los |

- Realizar mesas permanentes de trabajo sobre problematicas
sociales de la zonal

Implementacion y refuerzo en las Casas Somos de grupos de
atencidn prioritaria

Descentralizar la acogida de personas de movilidad humana y
habitantes de calle en la AZMS

Creacién del grupo 60y piquito en La Floresta

Creacién de normativas para amparar al Adulte Mayor con sus
vinculos familiares

No existen centros de atencian para adultos mayores

- Creacién de un centro como punto de encuentro sobre temas
inclusivos en el sector de La Floresta

- Creacién de Colonia Vacacional Orquideas

- Aumente de Cupos en Colonias Vacacionales en el Sector de
Toctiuco

Implementacion de refuerzo académico en la Casa Somos Guapulo |

Usuarios de las Casas Somos
Fortalecer la educacion en la
comunidad sobre el tema de

T

| habitos

Firman para Constancia:
FUNCION: MODERADOR Fi ICION: SISTEMATIZADOR | FUNCIO!
FIRMA: FIRMA: FIRMA:

[ ASAMBL

NOMBRE TUAN I
AMALIA CORDOVA

FIRMA:

}
NOMBRE: MARIA BELEN
| DELGADO B

| NOMBRE:

NOMBRE:

NOMBRE: MARIA BELEN
DELGADO _
|

Accién

Nombres

Unidad Cargo

Elaboracion:

Lcda. Verdnica del Rocio Mora Garzén

UNIDAD ZONAL
DE SERVICIOS
SOCIALES

Servidor
Municipal 3

Revisidn y
Aprobacién

Mgs. Roberto David Carpio Rubio

DIRECCION
ZONAL DE
PARTICIPACION
CIUDADANA

Director Zonal de

Participacion Ciudadana

www.quito.gob.ec
Chile Oe317 y Guayaquil - PBX: 395 2300

Tjimte. g petcdnicammte ot
MORA GARZON
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