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ADMINISTRACION ZONAL CALDERON
RENDICION DE CUENTAS 2025
PLAN DE TRABAJO

ANTECEDENTE:

El presente Plan de Trabajo se elabora en cumpllmlenm de lo dispuesto en la Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-0030 del Consejo de Pamclpaclon Ciudadana y Contro\ Social (CPCCS), que eslablece la obligacion de recoger e implementar las sugerencias y
por la durante el proceso de Rendicién de Cuentas. Este instrumento es el resultado de los aportes durante la pulblicay del Informe de Rendicién de Cuentas 2025 de la Administracion

Zonal Calder6n, realizada de manera presencial el 21 de mayo de 2026, a las 10h00 en la Casa Comunal Gualo, evento que ademas fue retransmitido en vivo a través de plataformas digitales para garantizar una mayor participacion ciudadana. En dicho espacio se

desarrollaron mesas teméticas de traba;o donde la ia present6 L y tadas al de la gestion il estos aportes fueron consolidados por la comision liderada por la ciudadania e incorporados en el

acta suscrita por los

yel Zonal.

De conformidad con la normativa vigente, este Plan de Trabajo sera remitido a la Asamblea Ciudadana, al Consejo Metropolitano de Planificacion y al CPCCS a través del Sistema Informatico de Rendicion de Cuentas, ademés de ser publicado para conocimiento,

seguimiento y verificacion ciudadana. Las acciones

realizara en el afio 2027.

en este

deberan eje

durante el periodo fiscal 2026 y su nivel de cumplimiento sera reportado en el proceso de Rendicion de Cuentas correspondiente al ejercicio fiscal 2026, que se

COMPETENCIAS INSTITUCIONALES:

La Administracién Zonal Calderén ejerce sus funciones en el marco de las
Distrito Metropolitano de Quito y deméas normativa aplicable. En este contexto, sus prln:lpales competencias y funciones son:

por la Ce

y espacios de que

de la Republica, el Codigo Organico de O

Territorial, iay D

el ejercicio de los derechos de la poblacién y fortalezcan la gestién democratica en el territorio.

(COOQTAD), el Cédigo Municipal para el

« Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito en su jurisdiccion, mediante la prestacion de servicios publicos y la ejecucion de obras publicas, observando criterios de calidad, eficacia,
eficiencia, accesibilidad, continuidad, participacion ciudadana y equidad.

La gestion de la Administracion Zonal Calderon se desarrolla dentro de su ambito territorial de

Enriquez y Cocotog.

. que

de Calderén y Llano Chico, incluyendo las comunas y sectores de Llano Grande, La Capilla, San Miguel, Oyacoto, Santa Anita, Elena

En este sentido, las , consultas y en el presente Plan de Trabajo seran atendidos de acuerdo con las competencias institucionales y el &mbito de actuacion de la Administracién Zonal Calderén. Aquellas solicitudes que
a de otras o de otras entidades pblicas seran canalizadas ante las instancias para su y gestion, segin en el &mbito de la gestion municipal.
INCORPORACION DE SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES CIUDADANAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL
MESAS TEMATICAS:
MESA 1: Habitat, Seguridad y Convivencia Ciudadana; MESA 2: Trabajo, Economia, on, irmi e MESA 3: Bienestar, Derechos y Proteccion Social — Territorio intercultural, ecolégico, deportivo y activo; MESA 4: Gestién Metropolitana -
Movilidad Sostenible.
Sugerencia
Recomendacion
Requerimiento Detalle de la sugerencia, recomendacion, Respuesta de viabilidad de incorporaciéon o
L " S Mesa tematica N Responsables de larespuesta o accion
Consulta Tema requerimiento, queja, consulta o felicitacion Programacion de Ejecucion
Queja
Felicitacién
Fortalecer los mecanismos de difusion Desarrollar durante el afio 2026 jomadas de capacitacion
Recomendacion Uso de suelo - Informacion o e e e rolacion dya on MESA 1: Habitat, Seguridad y dirgidas a |a ciudadania de las parroquias Calderon, LIano | oo Cbras Pablicas
ciudadana Convivencia Ciudadana Chico y Llano Grande sobre ICUS, LUAE y demas tramites y

el uso de suelo dirigida a la ciudadania.

relacionados con el uso y ocupacion del suelo.

Recomendacion

Uso de suelo - Ferias ciudadanas
de informacion.

Implementar ferias informativas y espacios de
orientacion ciudadana sobre tramites y
regulaciones de uso de suelo.

MESA 1: Habitat, Seguridad y
Convivencia Ciudadana

Coordinar entre la Unidad Zonal de Comunicacién y la
Direcci6n Zonal de Habitat y Obras Pablicas la difusion
de , cépsulas i y

material educativo sobre trémites y servicios municipales.

Unidad Zonal de Comunicacion

Recomendacion

Uso de suelo - Mayor inspecci6n
de establecimientos.

Incrementar las acciones de inspeccion y
control de establecimientos para verificar el
cumplimiento de la normativa vigente.

MESA 1: Habitat, Seguridad y
Convivencia Ciudadana

Gestionar la con la Agencia de
Control para la ejecuci6n de operativos de inspeccion en
establecimientos priorizados durante el segundo semestre de
2026.

Directora Zonal de Habitat y Obras Publicas

Recomendacion

Planificacion y desarrollo urbano -
Mejorar el tiempo de entrega de
tramites y documentos.

Optimizar los tiempos de atencion y entrega
de tramites, permisos y documentacion
vinculada a los procesos de planificacion y
desarrollo urbano.

MESA 1: Habitat, Seguridad y
Convivencia Ciudadana

y difusién que

{aciiten a a cludadanta ¢ acceso oportuno a informacién

sobre trémites, requisitos y procedimientos de desarrollo
urbano.

Directora Zonal de Habitat y Obras Publicas

Recomendacion

Mejora en el pedido de requisitos,

Revisar y simplificar, cuando la normativa lo
permita, los requisitos solicitados para la

MESA 1: Habitat, Seguridad y

de 6n y difusion que
faciliten a la ciudadania el acceso oportuno a informacion

Directora Zonal de Habitat y Obras Publicas

Recomendacion

Planificacién y desarrollo urbano -
Mantenimiento de areas verdes.

Fortalecer las acciones de mantenimiento y
conservacion de reas verdes y espacios
publicos del territorio.

MESA 1: Habitat, Seguridad y
Convivencia Ciudadana

mas generales y no especiales. gestion de tramites Ciudadana sobre trémites, requisitos y procedimientos de desarrollo
procesos mas agiles y accesibles. urbano.
de ion y difusion que

faciliten a la ciudadania el acceso oportuno a informacion
sobre trémites, requisitos y procedimientos de desarrollo
urbano.

Directora Zonal de Habitat y Obras Publicas

Planificacion y mantenimiento de
espacios verdes - Coordinacion

Promover la coordinacion interinstitucional
para garantizar el mantenimiento permanente

MESA 1: Habitat, Seguridad y

Recomendacion interinstitucional ara tener y oportuno de parques, areas verdes y Convivencia Ciudadana Coordinar con la Empresa Pablica Metropolitana de Movilidad | Directora Zonal de Habitat y Obras Pablicas
mantenimiento permanente. espacios comunitarios. y Obras Pablicas (EPMMOP) la ejecucion de aciividades de
T i e de éreas verdes
y de mpulsar la participacion ciudadana mediante ) \ espacios publicos del terroro
y imient la de mingas barriales orientadas MESA 1: Habitat, Seguridad y ’ - -
Recomendacion espacios verdes - Realizar mingas Directora Zonal de Habitat y Obras Péblicas
poniiing al cuidado y recuperacién de espacios Convivencia Ciudadana
piblicos.
Planificacion y mantenimiento de Evaluar mecanismos que faciliten el accesoy
s i0s ver - Par n I ¢ i MESA 1: Habitat, ri " A P~
Recomendacion espacios verdes - Parques no uso adecuado de los parques y espacios SA L: Habital, Sequridad y Directora Zonal de Habitat y Obras Péblicas
deben estar con candados, son piblicos, garantizando su disfrute por parte Convivencia Ciudadana )
espacios publicos. e la comunidad. Promover procesos de participacion ciudadana y mingas
para fortalecer el cuidado'y de
Fortalecer Ia coordinacion interinstitucional parques y areas verdes.
Acciones de seguridad - ,
nes de segurida con entidades competentes y organizaciones | MESA 1: Habitat, Seguridad y ’ - -
de ° Directora Zonal de Habitat y Obras Péblicas
? " barriales para la implementacion de acciones Convivencia Ciudadana
formaintegral con los barrios
integrales de seguridad ciudadana.
ncciones de sequridad - Mayor Gestionar Ia articulacion con las instituciones
y ce @ para promover MESA 1: Habitat, Seguridad y Unidad Zonal de Seguridad Ciudadana y
Recomendacion agilidad en la denuncia y menos mpe ° . ?
A mas 4giles de atencion y de Ciudadana ‘ o Gestion de Riesgos
p denunci Coordinar operativos en sectores
Mantener y fortalecer la participacion del conforme a las por la
Accion ridad -Mantener istem: ri Emergenci | . comunidad. . .
cciones de seguridad -Mantene Sistema de Seguridad y Emergencias del MESA 1: Habitat, Seguridad y Unidad Zonal de Seguridad Ciudadana y
la del SEJ en temas Distrito Metropolitano de Quito en actividades ; e Sequric
5 ; ! Convivencia Ciudadana Gestién de Riesgos
en entidades de seguridad. de prevencin, capacitacion y coordinacién
conla
Capactaciones para el Fortalecer la oferta de capacitaciones
p: P técnicas orientadas al desarrollo de MESA 2: Trabajo, Economia, Gestionar alianzas con instituciones académicas y entidades X
y emprendimiento - Formar . - < o8y entic Unidad Zonal de Desarrollo Econdmico'y
Recomendacion onieae @ conénfasisen | Produccién, Emprendimientoe | de fomento productivo para fortalecer Ia formacion técnica de ot
economia circular y aprovechamiento Innovacion emprendedores.
ala economia circular.
de recursos.
Capacitaciones para el Implementar mecanismos alternativos y
emprendimiento - Buscar accesibles de difusién y socializacién de los MESA 2: Trabajo, Economia, ) .
! ; : Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y
de servicios, y que e
necanis| ore ° Productivo
socializacion de los servicios que ofrece el Municipio para emprendedores y Innovacion
ofertan el Municipio actores
) Fortalecer los procesos de socializacion
Impulso a la generacion de EPS - s P y
soala e E sensibilizacién sobre los beneficios y ]
Socializacion y sensibilizacién © MESA 2: Trabajo, Economia, .
) o oportunidades de la Economia Popular y : Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y
Recomendacion respecto a la construccion de EPS ) Produccion, Emprendimiento e
Solidaria, promoviendo la conformacién de ° Productivo
en los sectores de Calder6n y e Innovacion
e e organizaciones en los sectores de Calderon y - )
Llano Chico Promover procesos de capacitacion y difusién orientados a la
iony imiento de dela
Gestionar la implementacién de herraientas Economia Popular y Solidaria
Impulso a la deEPS - que faciliten la entre|  MESA 2: Trabajo, Economia, Unidad Zonal de Desarrollo Econdmico
Recomendacion Crear un banco de servicios a actores productivos, incluyendo la creacion Produccion, Emprendimiento e y

través de una plataforma digital.

de un banco de servicios mediante una
digital.

Innovacion

Recomendacion

Situacion de las organizaciones
de EPS - Socializar los procesos
de formacién para tener mayor
alcance en la parroquia con
énfasis en la creacion de
organizaciones vinculadas al

via

Ampliar la cobertura de los procesos de

formacion y asistencia técnica en la

parroquia, con énfasis en la creacion y
imiento de .

a de

Y servicios comunitarios.

MESA 2: Trabajo, Economia,
Produccion, Emprendimiento e
Innovacion

Productivo

Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y
Productivo

Programas y apoyo para mujeres
emprendedoras - Generar

Promover el desarrollo de emprendimientos
liderados por mujeres, generando mayores

MESA 2: Trabajo, Economia,

Recomendacion ! " Produccion, Emprendimiento e
emprendimientos para buscar oportunidades de inclusion econdmica, !
- Innovacién
mayores y equidad. y equidad
Programas y apoyo para mujeres Fortalecer las capacidades de las mujeres
emprendedoras - Generary emprendedoras mediante procesos de MESA 2: Trabajo, Economia,
Recomendacion fortalecer los emprendimientos capacitacion, asistencia técnica y Produccion, Emprendimiento e

lideradas por mujeres a través de
capacitacion y asistencia técnica

acompariamiento para la consolidacion de
sus iniciativas productivas.

Innovacion

Impulsar programas de capacitacion, asistencia técnicay
vinculacion comercial para fortalecer emprendimientos.
liderados por mujeres.

Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y
Productivo

Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y
Productivo
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Recomendacion

Control y gestion del comercio
informal en el espacio pblico -
Mayor control del comercio
informal en los espacios publicos.

Fortalecer las acciones de control y
ordenamiento del comercio informal en los
espacios publicos, en coordinacién con las
entidades competentes.

MESA 2: Trabajo, Economia,
Produccién, Emprendimiento e
Innovacién

Recomendacion

Control y gestion del comercio
informal en el espacio pblico -
Generar un proceso informativo
sobre las sanciones y normativa
del control y comercio dirigido alos
comerciantes y ciudadania en
aeneral

Desarrollar procesos de informacion y
sensibilizacion dirigidos a comerciantes y
ciudadania en general sobre la normativa
vigente, los procedimientos de control y las
sanciones aplicables al uso indebido del
espacio publico.

MESA 2: Trabajo, Economia,
Produccion, Emprendimiento e
Innovacion

Unidad Zonal de Desarrollo Econdmico y

Productivo

Mantener la con la Agencia i de
Control para fortalecer las acciones de control y uso
adecuado del espacio puiblico.

Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y

Productivo

Recomendacién

Calidad en salud y acceso para el

desarrollo social - Salud: mejorar la

atencion. Mejorar la accesibilidad

para las personas de la tercera en
el transporte.

Gestionar acciones de articulacion
interinstitucional orientadas a mejorar la
calidad y oportunidad de la atencion en los
servicios de salud para la poblacion

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Recomendacién

Calidad en salud y acceso para el

desarrollo social - Incrementar més

areas para atencion de los vecinos
v vecinas.

Promover iniciativas que contribuyan a
mejorar la accesibilidad y movilidad de las
personas adultas mayores en los sistemas de
transporte v espacios piiblicos.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Fortalecer las estrategias de promocion de la salud y
6n de mediante ferias, campafias y
6n con la Secretaria

Metropolitana de Salud.

Recomendacién

Calidad en salud y acceso para el
desarrollo social - La seguridad
alimentaria con control de calidad
de las ventas ambulantes.

Impulsar la y de

MESA 3: Bienestar, Derechos y

espacios comunitarios destinados a la
atencion y participacion de vecinos y vecinas.

Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacién

Calidad en salud y acceso para el
desarrollo social - Mejor trato a los
adultos mayores.

Promover acciones de coordinacion con las
entidades competentes para fortalecer el
control de calidad e inocuidad de los
alimentos en el espacio publico.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Promover actividades y espacios de participacion dirigidos a
personas adultas mayores, ampliando la sensibilizacion a
funcionarios de la AZC.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacién

Calidad en salud y acceso para el
desarrollo social - Mejorar u
optimizar los tramites para el

Fomentar una atencion digna, inclusiva y de
calidad para las personas adultas mayores en
los diferentes servicios y programas
institucionales.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Coordinar con la Unidad Metropolitana de Salud la realizacion
de jornadas de atencién médica y examenes preventivos
gratuitos dirigidos a la poblacion de responsabilidad municipal,
gestionando los permisos y la logistica necesarios para su
eiecucion.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacién

Calidad en salud y acceso para el
desarrollo social - Mas terapias
presenciales.

Gestionar la optimizacion de los procesos y
tramites relacionados con los servicios
dirigidos a grupos prioritarios, incluyendo el
Programa de Uso y Cuidado del Adulto
Mayor (PUCA), de acuerdo con las
competencias institucionales.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Gestionar con las entidades competentes la ampliacion de la
cobertura territorial de los servicios y programas de promocion
de la salud integral de la mujer.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Calidad en salud y acceso para el
desarrollo social - Buscar la
6n con los centros de

salud para mejorar la atencion de
toda la poblacién de los barrios.

Fortalecer la oferta de terapias y actividades
presenciales dirigidas a la comunidad,
especialmente a grupos prioritarios.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Fortalecer la articulacion de la red de salud en territorio,
los de 6 y
derivacion oportuna de casos a las instituciones competentes.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

Calidad en salud y acceso para el
desarrollo social - Mejorar la
atencion, que sea minuciosay no
hacerlo tan rapido

Coordinar con los centros de saludy
entidades competentes acciones que
contribuyan a mejorar la cobertura y calidad
de atencion para la poblacién de los barrios
del territorio.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Socializar a la falas i del
Municipio y canalizar los requerimientos planteados hacia las
entidades competentes cuando corresponda.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

"Atencion a grupos prioritarios - En
la Administracion Zonal se debe
dar prioridad la atencion a las
personas adultas.

Promover una atencion integral, oportuna y
humanizada en los servicios de salud y
asistencia social

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccién Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Coordinar con las unidades de Obras Pablicas, Participacion
Ciudadana y la comunidad la incorporacitn de criterios de
accesibiidad universal y disefio inclusivo en los proyectos de

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

Atenci6n a grupos prioritarios -
Mejorar y ampliar los espacios de
participacién de la tercera edad.

Fortalecer los mecanismos de atencion
preferente para personas adultas mayores en
los servicios brindados por la Administracion
Zonal.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Coordinar con el CEAM la ampliacion y fortalecimiento de la
cobertura de atencién de los Puntos 60 y Piquito en beneficio
de la poblacion adulta mayor.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

Atenci6n a grupos prioritarios -
Capacitar a los enla

Ampliar y fortalecer los espacios de

parte sicolégica.

y desarrollo
dirigidos a las personas adultas mayores.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccién Social — Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Mantener y fortalecer la implementacion de la Escuela
Popular de Salud Mental como un espacio permanente de
formacin, prevencion y promocion del bienestar emocional

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

'Atencion a personas en situacion
de movilidad humana - Atencion a
grupos prioritarios -Seguir
mejorando el acceso para adultos
mavores en las veredas.

Impulsar procesos de capacitacion y

MESA 3: Bienestar, Derechos y

para
de personas adultas mayores y otros grupos
prioritarios.

Social — Territorio
intercultural, ecologico, deportivo y
activo

Aticular acciones entre Obras Publicas, Participacién
Ciudadana y la comunidad para garantizar que las
intervenciones territoriales incorporen enfoques de

accesibilidad e inclusin.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

"Atencion a personas en situacion
de movilidad humana - Més control
enlas calles de venderos
ambulantes, especialmente en
movilidad humana.

Gestionar mejoras en la accesibiidad
universal de veredas y espacios publicos
para garantizar una movilidad segura e
inclusiva de las personas adultas mayores y
personas con di i

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Promover la participacit itaria en la y
ejecucion de proyectos de infraestructura que contemplen
criterios de disefio inclusivo y accesibilidad.

Unidad Zonal de Servicios Sociales

Recomendacion

Identidad cultural - Faciltar los
permisos para realizar eventos
culturales, gratuitos en bien de la
comunidad.

Coordinar con las entidades competentes
acciones de control y ordenamiento del
comercio auténomo no regularizado en el
espacio piblico, promoviendo al mismo
tiempo el respeto a los derechos de las
personas en situacion de movilidad humana y
demas arupos de atencién prioritaria.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccién Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Coordinar con la Agencia Metropolitana de Control y la
Unidad de Espacio Publico la ejecucion de acciones de
control y recuperacién del espacio pablico en los sectores
priorizados.

Unidad Zonal de Cultura

Recomendacién

‘Actividades recreativas y
deportivas - Incrementar las
canchas multiusos, pero que no
estén cerradas con candado.

Gestionar la implementacién y mejora de

MESA 3: Bienestar, Derechos y

espacios y deportivos, i
canchas multiuso accesibles para el disfrute
dela

Social - Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Coordinar con las entidades competentes acciones para
promover, difundir y fortalecer las expresiones culturales e
identidad local del territorio.

Unidad Zonal de Servicios Sociales -
Deportes

Recomendacion

Mayor control para las personas
vulneran esos cercados y botan la
basura y sean sancionados.

Promover el uso adecuado, cuidado y acceso
responsable alos espacios recreativos y
deportivos publicos.

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccién Social — Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Gestionar acciones (modelo de gestién) para mejorar el
acceso, uso y mantenimiento de los espacios deportivos
comunitarios bajo principios de corresponsabilidad ciudadana.

Unidad Zonal de Ambiente

Recomendacion

Tratamiento de quebradas -

Coordinar con las entidades competentes
acciones de control y sancion frente a

comunicacionales sobre la

nductas que deterioren los espacios
piblicos, el deposito

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social - Territorio

ecolégico, deportivo y

Unidad Zonal de Ambiente

Recomendacién

cuestion de los residuos. de residuos y el dafio a la infraestructura activo
comunitaria. un de alas
Fortalecer las campanas de informacién y MESA 3: Bienestar, Derechos y acciones de

T de - Mas

ciudadana sobre la correcta

charlas de cuidado de quebradas.

gestion de residuos sdlidos y la proteccién
del entorno natural

Proteccién Social — Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Recomendacion

Tratamiento de quebradas -

Socializar alos directivos para que

alerten sobre la falta de cuidado de
las

Desarrollar procesos de capacitacién y
educacién ambiental orientados al cuidado,
iony 6n de

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccién Social — Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

vigilancia comunitaria y educacion ambiental.

Unidad Zonal de Ambiente

Unidad Zonal de Ambiente

Recomendacion

Tratamiento de quebradas -
Mejorar las laderas, incrementar la
reforestacién, y elaborar estudios
de suelos.

Promover la participacion de dirigentes
barriales y comunitarios en acciones de
vigilancia, sensibilizacion y proteccion de las

MESA 3: Bienestar, Derechos y
Proteccion Social — Territorio
intercultural, ecolégico, deportivo y
activo

Ejecutar jomnadas de reforestacion y arborizacion en sectores
priorizados, especialmente en areas afectadas por incendios
forestales o pérdida de cobertura vegetal

Unidad Zonal de Ambiente

Organizacion barrial - La
comunidad debe buscar

Fortalecer los mecanismos de organizacion y
participacién comunitaria para mejorar la

de 6n para

y 6n entre la
ciudadanfa y la Administracion Zonal,

MESA 4: Gestion Metropolitana -

Fortalecer los espacios de articulacion y participacion

Recomendacion un mayor contacto con la ciudadana mediante procesos permanentes de socializacion y | Direcci6n Zonal de Participacion Ciudadana
o ! Movilidad Sostenible ;
administracién zonal, con el fin de facilitando la identificacion de necesidades y planificacion comunitaria.
tener un contacto directo para la la gestion de proyectos y obras en el
ejecucion de obras. territorio.
Promover la suscripcion de convenios de
rresponsabili racion entre |
Obras - Es necesario contar con corresponsabilidad y cooperacion entre | ; "
ylas . Promover convenios de corresponsabilidad con la comunidad
: convenios con la comunidad para c MESA 4: Gestion Metropolitana - o . SR
Recomendacion con el fin de fortalecer la participacion paracel de las obras Direcci6n Zonal de Participacion Ciudadana

que exista la colaboracion y
corresponsabilidad al momento.

ciudadana en la ejecucion, mantenimiento y
sostenibilidad de las obras y espacios
piblicos

Movilidad Sostenible

y
en el territorio.

Recomendacion

Intervencion en los barrios - La
taza de recoleccion de basura, el
impuesto esta elevado y no existe
una recoleccion de los residuos

Gestionar ante las entidades competentes la
revision y evaluacion de los servicios de
recoleccion de residuos sélidos, con el fin de
mejorar la cobertura, frecuencia y calidad del
servicio brindado a la

MESA 4: Gestion Metropolitana -
Movilidad Sostenible

Coordinar con EMGIRS EP la atencion de requerimientos

Recomendacién

Intervencion en los barrios - Es
necesario contar con los
contenedores, en el sector de

Gualo.

Coordinar con las entidades responsables el
analisis de la necesidad de implementar
contenedores para la disposicion adecuada
de residuos solidos en sectores priorizados,
como el barrio Gualo,

MESA 4: Gestion Metropolitana -
Movilidad Sostenible

Direccion Zonal de Participacion Ciudadana

con la gestion integral de residuos
solidos y la dotacién de infraestructura necesaria.

Direccién Zonal de Participacion Ciudadana

Intervencién local de los barrios -
Es necesario contar una

con una plaza de
comidas, control en el comercio
auténomo en San Juan.

Gestionar y articular acciones con las
entidades competentes para evaluar
alternativas de mejoramiento de la
infraestructura comunitaria y comercial,
incluyendo espacios destinados al desarrollo

local, como plazas de comidas.

MESA 4: Gestion Metropolitana -
Movilidad Sostenible

Fortalecer los espacios de articulacion y participacion
ciudadana mediante procesos permanentes de socializacion y
planificacion comunitaria.

Direccién Zonal de Participacion Ciudadana
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ADMINISTRACION ZONAL CALDERON
RENDICION DE CUENTAS 2025
PLAN DE TRABAJO

RECOPILACION TELEMATICA POSTERIOR AL EVENTO DELIBERATIVO:
En cumplimiento de la normativa emitida por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), una vez concluido el evento de deliberacion ptblica de Rendicién de Cuentas 2025 de la Administracién Zonal Calderén, realizado el 21 de mayo de 2026, se
habilité un periodo de recepcion de aportes ciudadanos por medios telematicos durante diez (10) dias posteriores al evento, con el fin de garantizar una participacién amplia, inclusiva y accesible para toda la ciudadania.

Para este efecto, el informe de Rendicién de Cuentas, sus documentos de respaldo y la grabacion integra de la deli i6n pablica i i para consulta ciudadana a través de los canales digitales institucionales, entre ellos la pagina web del Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito y las plataformas digitales oficiales utilizadas por la Administracion Zonal Calderén para la difusién de informacion pablica.

Durante el periodo de licacion, la cit pudo revisar la i i6 formular i 3 ias y i ici i con la gestién i utilizando los canales virtuales habilitados para tal fin, tales como
6N correos institucic y espacios de 6n en las digitales oficiales.
Los aportes recibidos dentro del plazo establecido fueron revisados y sistematizados por la Administracién Zonal Calderén, y aquellos con las i fueron parala i6n del presente Plan de Trabajo, en concordancia

con los principios de transparencia, participacion ciudadana y control social que rigen el proceso de Rendicién de Cuentas.

Sugerencia
Recomendacion
Requerimiento
Consulta
Queja
Felicitacién
Reclamo

Responsables de |la respuesta o accion
Detalle de la sugerencia, recomendacion, requerimiento, consulta, queja, Eje de accion o Unidad Respuesta de viabilidad de incorporacién o (Detallar con claridad por cargos o unidad
felicitacion o reclamo Administrativa involucrada Programacion de Ejecucion administrativa de ser el caso, quienes
responden la consulta o generarén la accién
de trabajo)

La Administracion Zonal Calderén agradece su participacion y
el reconocimiento al trabajo realizado durante el afio 2025.
Respecto a su observacion sobre la necesidad de una mayor
ejecucion de obras en los conjuntos habitacionales, invitamos
cordialmente a participar en los mecanismos de participacion
ciudadana donde se abre cada afio la posibilidad de postular a| Director Zonal de Participacion Ciudadana
las obras en la comunidad. Al respecto hacemos una intensa
difusion de este mecanismo que recibe postulaciones de
enero a marzo de cada afio. Sus comentarios contribuyen al
fortalecimiento de la gestion publica y a la mejora continua de
nuestros servicios.

Un buen trabajo por la administracion y su equipo, pero con una observacion casi los Direccion Zonal de Participacion

Felicitacién conjunto no tenemos obras solo en lo social y cultural y deportivo Ciudadana

La Administracion Zonal Calderén agradece su valiosa
icipacion y la [ la
importancia de fortalecer las acciones orientadas a la
proteccion y bienestar animal. Si bien en la programacion
actual se consideran campafias de sensibilizacién animal,
tenencia responsable campaias de esterilizacion gratuita para
perros y gatos, entre otros, sin embargo, su aporte sera
remitido a las dreas competentes para su consideracion en
futuras camparias de sensibilizacién, prevencién y control,
dentro del marco de las competencias municipales. La
participacion ciudadana es fundamental para construir un
territorio més responsable y comprometido con el respeto a
todas las formas de vida.

parias y medidas més drasticas sobre el maltrato de | Direccién Zonal de Desarrollo Social y
los animales Economico

Directora Zonal de Desarrollo Social y

Sugerencia !
9 Econémico

Nota: En caso de no existir ningin comentario por medios digitales: No se recibieron consultas, recomendaciones, sugerencias,, quejas, u otros a través de medios telematicos durante el evento de deliberacion publica
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