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INTRODUCCION

En cumplimiento de la Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 emitida por el
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, y dando seguimiento a las fases
del proceso de rendicion de cuentas para los Gobiernos Autonomos Descentralizados
(GADs), se informa que:

e Fase 1: Planificacion y facilitacion del proceso. - Se ha cumplido con esta etapa,
orientada a la organizacion y acompafiamiento para la conformacién de la
Asamblea Ciudadana Local.

o Fase 2: Evaluacion de la gestion y elaboracion del informe institucional. - Esta
fase ha sido ejecutada mediante el analisis de la gestion anual, lo que permitid
la construccion del Informe de Rendicion de Cuentas.

e Fase 3: Deliberacion publica y evaluacion ciudadana. - Se ha desarrollado esta
etapa mediante la realizacion de espacios de deliberacién publica y mesas
tematicas, organizadas conforme a los ejes de desarrollo establecidos, con una
participacién activa y propositiva de la ciudadania.

INCORPORACION DE SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES CIUDADANAS EN
EL PLAN DE TRABAJO 2025

Para la elaboracion del Plan de Trabajo 2025, se han incorporado sugerencias,
observaciones y recomendaciones emitidas por la ciudadania, compiladas a través de
los mecanismos de participacion ciudadana implementados durante el proceso de
Rendicion de Cuentas 2024.

Dichos aportes fueron sistematizados a partir de los insumos generados en las mesas
de trabajo en el evento deliberativo del Informe narrativo preliminar presentado a la
ciudadania, asi como del formulario digital habilitado para este fin.

Programa de Gobierno de Alcaldia (2023-2027)

» Habitat, seguridad y convivencia ciudadana

» Trabajo, economia, produccion, emprendimiento e innovacion
» Bienestar, derechos y proteccién social

> Movilidad sostenible

» Territorio intercultural, ecoldgico, deportivo y activo

» Gestion Metropolitana

www.quito.gob.ec
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to

Alcaldia Metropolitana

PLAN DE TRABAJO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL
MUNICIPIO DE QUITO

> Gobernabilidad e Institucionalidad

En este eje se abordo el fortalecimiento de una cultura politica ciudadana y el desarrollo
de un marco institucional que promueva la gobernabilidad democratica, la gobernanza
de proximidad, la participacion activa de la ciudadania en distintos niveles, asi como la
transparencia y la eficiencia en la gestion publica.

Temas tratados:

e Participacion Ciudadana
e Desarrollo Rural
e Presupuestos Participativos

e PMDOT

e (Gobierno Abierto

¢ Concejo Metropolitano
e Transparencia y lucha contra la corrupcion

e Operativos de control y convivencia ciudadana
e Campanas de Comunicacion

Acuerdos y compromisos

Temas tratados /

encaminar sus
peticiones a través
de las fichas de
Presupuestos

OM 038

sugerencias de la | Compromisos Tiempo Responsables

ciudadania

Mayor Apoyo de la | Reuniones de

AZCA en Asesoria | Socializacién con la | Noviembre | Direccién Zonal de

para Presupuestos | Comunidad de la 2025 Participacion Ciudadana

Participativos. OM 038

Obras de Arrastre

Pendientes por

Ejecutar del Afo Reuniones de Noviembre —

2023, Simplificacién | Coordinacion con la Dici Direccién Zonal de Habitat

- L s iciembre _

De Requisitos, Administracién 2025 y Obra Publica

Verificacion de Zonal La Delicia

Titularidad de

Predios.

Apoyo de la

Administracién Reuniones de

$Zgﬁ:cgoga|§gu'po Sociali;acién con la | Noviembre Direpqién ;ona! de
Comunidad de la 2025 Participacion Ciudadana

www.quito.gob.ec
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)

Quito

participe en los

impartan charlas

Alcaldia Metropolitana
Participativos
previo a su Ingreso.
Organizar
Asambleas, Ferias
0 mingas
comunitarias donde,
Motivacion para ademas de tratar
ue la Comunidad |temas locales, se . o
q Septiembre, |Direccion Zonal de

LA . Octubre Desarrollo Econémico y
nam re:
procesos y dinamicas sobre: | 77 Social
conocimiento de
sus derechos. Derechos de
Participacion
Acceso a Servicios
Publicos
Direccion Zonal de Habitat
y Obra Publica coordinara
La normativa debe e - con la Secretaria de
Analisis de Diciembre . .
adaptarse al . Habitat y ordenamiento
v Normativa 2025 o
Territorio Rural. Territorial ya que es la
institucion rectora de las
politicas y normativa
Articulacion
Institucional con Reuniones de Direccion Zonal de Habitat
otras Entidades Coordinacion, Diciembre y Obra Publica coordinara
Competentes para | Solicitudes de 2025 con la Administracion
la aprobacion de Lineamientos Zonal La Delicia
Trazados Viales.
Fortalecimiento de Talleres de
la Orqanizacion Capacitaciéon en Septiembre | Direccion Zonal de
ganize Fortalecimiento 2025 Participacion Ciudadana
Comunitaria. S
Organizativo
Socializacion Con R .
, euniones
Asambleistas Informativas de
Sobre Los Presupuestos Noviembre Direccion Zonal de
Presupuestos ! .p , 2025 Participacién Ciudadana
S Participativos con la
Participativos. .
) Comunidad
Conversatorio.

> EJE TERRITORIAL

En este eje se analizaron programas y acciones orientados a la consolidacion de
territorios con entornos adecuados, priorizando la regularizacién de la propiedad desde
una perspectiva de equidad social, identidad local y sostenibilidad ambiental, asi como
el desarrollo de infraestructura vial que optimice la circulacién vehicular.

Temas tratados:

www.quito.gob.ec

Venezuela N3-86 y Espejo - PBX: 395 2300 - Ext. 20101-02



Administracién Zonal
Chocé Andino

e Gestion ambiental y buenas practicas

e Gestion de residuos

e Ciudad limpia y gestion de desechos

e Normativa uso de suelo

e Construccion de viviendas y relocalizacion

e Vialidad
o Espacios verdes

» Acuerdos y compromisos

i Quito

Alcaldia Metropolitana

Temas tratados /

sugerencias de la Compromisos Tiempo Responsables
ciudadania
Talleres de tramitologia en
Apoyo y gestion en el tenencia y legalizacion de Direccion de
poyo y'g s tierras a los presidentes, y | Septiembre ;
tema de regulacion de . . Asesoria
; coordinar el acercamiento | 2025 e
barrios . Juridica
con la Unidad Regula tu
Barrio.
Apoyar en el proceso
de declaracion de Articular con el MAG una Direccién Zonal
comunas, para que la reunion informativa sobre Noviembre de Participacion
ciudadania pueda requisitos para 2025 Ciudadanz
aplicar a este tipo de conformacion de comunas
procesos
; Como se buede Articular con la Direccién
éancelar elp 200 de Metropolitana de Catastro y
tazas res eztcg 200 Direccion Metropolitana
; P pag Tributaria, a fin de que se .
predial de modo que se . X . . Unidad Zonal de
realice un taller informativo | Noviembre o
enfoque a cada Servicios
a con los actores locales de | 2025 .
propietario? El pago T Ciudadanos
redial tiene es muy caFja parroquia; resaltando
gltos tiene que ser la importancia de mantener
reale’s 9 actualizada la informacion
catastral de cada predio.
Talleres de tramitologia en
Como se puede t_enenma Y Iegallz_auon de : Direccion de
tierras a los presidentes, y | Septiembre ;
acceder para la di | ) Asesoria
tenencia de tierras? coordinar el acercamiento 2026 Juridica
' con la Unidad Regula tu
Barrio.
Articular con la direccion
metropolitana tributaria, la
realizacion de un taller
Como AZCA puede informativo con los actores
pu locales de cada parroquia, . Unidad Zonal de
ayudar y socializar y . Noviembre e
ago de tierras, de §obre como se generan los 2025 Sgrwmos
P ' impuestos prediales, Ciudadanos

impuesto predial?

normativa y base para el
calculo, exoneraciones y
pago enfocado en el
impuesto predial rural.
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Habilitar el uso de la
piscina, asi como la

)

Coordinacion con la
Administracion Zonal la

Quito

Alcaldia Metropolitana

Agosto

Direccion Zonal

- . de Habitaty
entrega oficial de esta | Delicia 2026 Obra Publica
obra
Gestionar con
entidades competentes
como EMASEDQ, a fin : -

. Direccion Zonal
de dotar de . L Noviembre o
Reuniones de coordinacién de Habitaty
contenedores para el 2025 e
. Obra Publica
almacenamiento
temporal de desechos
como AZCA
Es necesario construir Noviembre Direccion Zonal
biodigestores Reuniones de coordinacién de Habitaty
. 2025 g
técnicamente Obra Publica
UZA debe implementar : L
o, . Direccién Zonal
programas de Socializacion con la Septiembre o
L . ; de Habitaty
educacion ambiental en | comunidad 2025 o
. Obra Publica
nono, y todo el choco
Como AZCA puede Socializacion con la . Direccién Zonal
. : Septiembre e
gestionar y apoyar en el | comunidad 2025 de Habitaty
tema de desechos? Reuniones de coordinacion Obra Publica
Como AZCA puede L,
Con la coordinacién entre
llegar a todos los o : .
. instituciones y la Direccion Zonal
involucrados con o Octubre o
o socializacion con la de Habitaty
capacitaciones : 2025 e
., comunidad Obra Publica
enfocados a la gestion
de desechos?
Es necesario la
construccion de pozos | Socializacion con la . Direccién Zonal
e : . Noviembre o
sépticos adecuados comunidad para explicar de Habitaty
; : 2025 o
para evitar normativa Obra Publica
deslizamiento de suelos
Como AZCA o
competentes pueden Coordinar con la EPMAPS Direccién Zonal
dotar de alcantarillados | que es la institucion Junio 2026 |de Habitaty
y tratamiento de aguas |competente Obra Publica
residuales?
No existen sistemas de | coordinar con la EPMAPS Direccion Zonal
alcantarillados ni que es la institucion Junio 2026 |de Habitaty
servicios basicos competente Obra Publica
C°”.‘°. van los PFoceSO 1 Goordinacién con la . Direccion Zonal
participativos del afio L iy Septiembre s
Administracién Zonal la de Habitaty
2024 y como se van a o 2025 g
) Delicia Obra Publica
ejecutar
Como AZCA se esta Coordinacioén con la : .,
) : ., . Direccion Zonal
encargando de areas Direccion Metropolitana de | Marzo -
ey ” . de Habitaty
verdes en Caspigasi del | Gestién de Bienes 2026 o
Obra Publica
Carmen? Inmuebles
www.quito.gob.ec
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> EJE ECONOMICO

i Quito

g Alcaldia Metropolitana

En este eje se evaluaron planes, programas, proyectos y acciones orientados a impulsar
una economia productiva, competitiva, diversificada y solidaria, con el objetivo de
generar empleo, promover el trabajo digno y mejorar el bienestar de la poblacion.

Temas tratados:

e Desarrollo productivo y competitividad

e Emprendimientos

e \endedores autébnomos, mercados y comercio.
e Turismo y sostenibilidad

PUCAS

» Acuerdos y compromisos

Temas tratados /

pamba.

Marianita.

sugerencias de la Compromisos Tiempo Responsables
ciudadania
o Establecer un ) .
Rquerlmlentp, mayor cronograma de visitas Octubre Direccién Zonal
trabajo en territorio quincenales o Noviemt;re de Desarrollo
preventivo por parte de la | hensuales de los 2025 Economico y
zonal técnicos de la Zonal a Social
barrios y comunidades,
Asociatividad promovida elspeglalmenrtg las mas Agosto, c[j);re[)cecsl(;r;é?;al
desde la zonal, en alejadas, para. Septiembre, E AR
comunidad Noviembre conomico y
Detectar problematicas Social
on 2025
en territorio
Brindar orientacion
preventiva (salud,
educacion, seguridad,
etc.) o
Direccion Zonal
Mas presencia de los Recoger sugerencias y de Desarrollo
técnicos en el territorio reportes comunitarios. Eco_nomlco y
Social
Impulsar desde la AZCA %:élgbre
la creacion o
fortalecimiento de
asociaciones
comunitarias.
Solicitud de taI_Ier_es Talleres de huertos . L
sobre emprendimiento y ecoloaicos v composta Direccion Zonal
huertos ecoldgicos, con en Cagrta er)1/a P Septiembre de Desarrollo
énfasis en Cartagena artagena, b Econdmico y
; Palmitopamba y Santa | 2025 .
(Nanegal) palmito Social

www.quito.gob.ec
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Capacitacion en
agricultura basica de

)

Capacitacién en
agricultura basica y

Quito

Alcaldia Metropolitana

Octubre

Direccion Zonal
de Desarrollo

) manejo de ganado en 2025 Econdmico y
tenencia de ganado .
zonas rurales. Social
. Formacion a Direccion Zonal
Realizar talleres en los = .
X caficultores en Noviembre de Desarrollo
barrios que salgan de las . ~ AR
4 transformacion de cafia | 2025 Econdmico y
asambleas barriales : .
(panela, miel, alcohol). Social
Capacitacién de Conquito . .
o Direccién Zonal
en composta y Escuela comunitaria de
. S Octubre de Desarrollo
tratamiento de emprendimientos y Ay
o . L 2025 Econdmico y
fertilizantes y floricultora | asociatividad. .
S ) Social
(santa marianita)
Capacitacion a Talleres en barrios
caficultores "cana” segun necesidades Direccion Zonal
(transformacién materia | detectadas en Noviembre |de Desarrollo
prima) capacitacion en asambleas. 2025 Econdmico y
desarrollo de Social
emprendimientos y
Asociatividad
Talleres en barrios
Capacitacién en segun necesidades Direccion Zonal
desarrollo de detectadas en Noviembre de Desarrollo
Emprendimientos y asambleas. 2025 Econdmico y
Asociatividad Social
Capacitacion en temas Talleres de capacitacion . Direccién Zonal
NS L Noviembre L
de organizacién en fortalecimiento de Participacion
. o 2025 :
comunitaria organizativo Ciudadana
Maneio de desechos de Talleres de capacitacion Direccién Zonal
J A y cumplimiento de Agosto 2025 |de Habitaty
productos quimicos : A
normativa Obra Publica
Talleres de capacitacion, Direccion Zonal
Manejo de quebradas mingas, recuperacion de | Julio 2025 de Habitat y
quebradas Obra Publica
Socializacion de la
ordenanza 95 2025, Talleres de capacitacion Octubre Direccion Zonal
sobre cuidados de y cumplimiento de de Habitat y
: 2025 s
margen de cuerpos de normativa Obra Publica
agua
Operativos de control de
por parte de la AMC, la
Unidad de Ambiente y la s . .
Unidad de Productividad ﬁ‘t’;ﬁgﬁﬁggnal poovo | Septiembre gg‘;";’t‘)‘i’tgtzona'
y Turismos sobre la . » @POYO | 5025 at y
Ny en operativos Obra Publica
restriccion de acceso a
margenes de cuerpo de
agua
Procesos de Talleres de capacitacion . Direccién Zonal
o T L Noviembre "
concientizacion sobre y cumplimiento de de Habitaty
. . : 2025 s
manejo sostenible de normativa Obra Publica
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i Quito

g Alcaldia Metropolitana

basura de uso personal y
reciclaje
Talleres de capacitacion
Socializar la y cumplimiento de Direccion Zonal
regularizacion de los normativa Diciembre de Habitat y
espacios publicos Coordinacién con las 2025 Obra Publica
instituciones
Coordinacién con las Direccion Zonal
Catastrar los predios T . de Habitaty
instituciones g)(lggmbre Obra Publica

> EJE SOCIAL

En este eje se analizaron temas relacionados con la promocion de una sociedad
equitativa, solidaria e inclusiva, que valore la diversidad social y cultural, fomente una
cultura de paz y garantice el acceso a una mejor calidad de vida en educacion, salud,
seguridad, cultura y recreacion para todos los habitantes del DMQ.

Temas tratados:
o Prevencion de salud
e Salud mental
e Nutricion
e Bienestar Animal
¢ Reactivacién cultural
¢ Inclusion y atencién de grupos de atencion prioritaria.
e Educacion
e Seguridad ciudadana
e Gestion de riesgos

» Acuerdos y compromisos

Temas tratados /
sugerencias de la Compromisos Tiempo Responsables
ciudadania

Establecer contactod con
lideres barriales
(presidentes de las
asambleas barriales)
Realizar cronograma de | Agosto 2025

Direccion Zonal

Llegar a barrios mas de Desarrollo

alejados. e Economico y

visitas para poder )

. Social

ofrecer los servicios de

la Unidad de Servicios

Sociales.
Tomar en cuenta al Incluir al grupo de baile | Octubre, Direccion Zonal
grupo de baile en las actividades Noviembre 2025 |de Desarrollo

www.quito.gob.ec
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parroquiales, culturales y
turisticas.

Organizar ferias o
eventos comunitarios en
barrios mas alejados
para fortalecer el sentido
de pertenencia.

i Quito

g Alcaldia Metropolitana

Econdémico y
Social

Robo de ganado

Asalto al adulto mayor
en el barrio

No cuentan con
seguridad

Fortalecer e incrementar
los comités de seguridad
en Nanegalito, Nono,
Calacali, priorizando
barrios alejados.

Realizar mingas de
seguridad comunitaria
con participacion de la
policia nacional y lideres
barriales.

Capacitaciones en
prevencion del delito a la
comunidad, con enfoque
en adultos mayores.

Direccion Zonal

Agosjo, de Desarrollo
Septiembre y Econdmico
octubre 2025 Soci y
ocial
Direccion Zonal
de Desarrollo
Econdmico y
Septiembre, Social
Noviembre 2025

Agosto, Octubre
2025

Direccion Zonal
de Desarrollo
Econdmico y
Social

Coordinacion
interinstitucional con

Coordinacion
interinstitucional con la

Direccion Zonal

prefectura del tema entidad competente Diciembre 2025 de Hab|’t at_y
: ) Obra Publica
vial. Mesas de trabajo
Coordinacion Direccion Zonal
No cuentan con agua | interinstitucional con la de Habitat
potable entidad competente Diciembre 2025 rat y
Obra Publica

Mesas de trabajo

Articulacion
interinstitucional para
la ejecucion del
proyecto.

Incrementar mas
comités de seguridad
en la parroquia de
Calacali.

www.quito.gob.ec

Creacion y Seguimiento
de nuevos comités de

seguridad ciudadana en
barrios donde no existen
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Agosto, octubre
2025

Direccion Zonal
de Desarrollo
Econdémico y
Social

Direccién Zonal
de Desarrollo
Econdémico y
Social
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i Quito

Alcaldia Metropolitana

Recuperacioén de
camaras en el barrio
de Caspigasi.

Coordinacion de
operativos

Coordinar la evaluacion
y acciones a efectuar por
parte de
EPEMSEGURIDAD

Planificar operativos de
control interinstitucional
(policia nacional,
municipio, GAD

Noviembre 2025

Direccién Zonal
de Desarrollo
Econdémico y
Social

Agosto, Octubre,

Direccion Zonal
de Desarrollo

interinstitucionales en | Parroquial, intendencia) | Diciembre 2025 |Econémico y
Caspigasi. en puntos criticos de Social
Caspigasi
Solicitar operativos a la
AMC (Agencia Agosto
Metropolitana de control) gosfo, Direccion Zonal
Control con AMC . : Septiembre,
para inspeccionar y de Desarrollo
sobre centros de Octubre, AN
. regular centros de . Econdémico y
tolerancia. X . Noviembre, .
tolerancia o negocios Social

que generan conflictos
sociales.

Diciembre 2025

Conocer sobre los
beneficios desde la
gestion interna de
salud.

Atencion en la
comunidad Cabuyal,
Los Reales, yunguilla,
Niebli, Pululahua.

Articulacion
interinstitucional con

Solicitar al MSP
(ministerio de salud
publica) una reunion
informativa sobre
servicios y beneficios

Direccion Zonal
de Desarrollo

MSP para realizar disponibles para la Septiembre 2025 Econémico y
campafias de salud. comun|~dad. Coordinar Social
campanas de Salud
. conforme a planificacion
No solo trabajar con
con el MSP
el sector de la cabeza
parroquial.
Realizar actividades
en las comunidades
mas alejadas.
Proyeccion de Actividades ludicas y
actividades deportivas para nifios y
recreativas para nifos | jovenes, con enfoque en Direccién Zonal
en colonias arte, cultura y deporte. de Desarrollo
. y dep Agosto 2025 A
vacacionales, Econdémico y
personas que no Incluir actividades para Social

cuentan con recursos
economicos.

adultos mayores en
zonas alejadas como

www.quito.gob.ec
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parte del enfoque
integral.

Quito

Alcaldia Metropolitana

Realizar diferentes
actividades para
potencializar la “casa
del adulto mayor”,
gue no solo sea
destinada para ellos
sino también se
pueda trabajar con
diferentes grupos de
atencion prioritaria.

Establecer un
cronograma para
ocupacion del espacio
en horarios compartidos

Septiembre 2025

Direccion Zonal
de Desarrollo
Econémico y
Social

Incrementar
campanfas de
esterilizacion,
vacunacion y charlas
sobre mala tenencia
de animales.

Coordinar con la
secretaria de salud del
municipio, universidades
veterinarias o
fundaciones animalistas
para realizar brigadas
comunitarias de
esterilizaciéon y
vacunacion en barrios y
comunidades
(especialmente rurales y
de dificil acceso). Plan
piloto censo Nanegalito

Agosto, Octubre
2025

Direccion Zonal
de Desarrollo
Econdmico y
Social

Fiestas culturales
mejorar en el enfoque
territorial.

Coordinar con

Descentralizar las fiestas
culturales hacia las
comunidades.

Convocar a
representantes de cada
comunidad para
planificar un cronograma
parroquial que refleje las

Direccion Zonal
de Desarrollo
Econdmico y
Social

Direccion Zonal
de Desarrollo

g Agosto .
vocales'de los GADS fechas y tradiciones 9 L Econdmico y
parroquiales. propias de cada Septiembre, Social
N Noviembre 2025
territorio.
Establecer reuniones
con los vocales del GAD Direccidn Zonal
Fomentar la parroquial para levantar de Desarrollo
participacion del necesidades, coordinar Econdémico y
territorio. proyectos y asignar Social
responsabilidades por
territorio.
Organizar talleres
abiertos sobre
Capacitaciones sobre expresiones actuales de Direccion Zonal
la cultura. . de Desarrollo
lo que es cultura ; . Noviembre 2025 AR
contemooranea Coordinar con colectivos, Econdémico y
P ' universidades o casas Social

de la cultura para que
gestores culturales,

www.quito.gob.ec
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i Quito

Alcaldia Metropolitana

investigadores o artistas
brinden charlas

COMPROMISO

La Administracion Zonal Choco Andino es responsable del cumplimiento y articulacién
de los diferentes acuerdos establecidos en este documento.

SEGUIMIENTO

La Unidad Zonal de Planificacion de la AZCA se encargara del seguimiento del
cumplimiento de las acciones del Plan de trabajo.

PLAZOS

El cumplimiento de los acuerdos de este plan de trabajo debera ejecutarse en el
transcurso del afo 2025.

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Elaborado por:
Mgs. Diego A. Guaman G.
Director Zonal de Participacién Ciudadana AZCA
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