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PLAN DE TRABAJO 2023 
 

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 MUNICIPIO DE QUITO 
 

ADMINISTRACIÓN ZONAL LA DELICIA 
 

 

1. EJE DE GOBERNABILIDAD E INSTITUCIONALIDAD 
 
Este eje busca construir una cultura política ciudadana y un marco institucional que 
haga posible la gobernabilidad democrática y el cumplimiento de las normas de 
convivencia. (PMDOT 2021-2033) 
 
 SOCIAL PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS:  
 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Dentro de los aspectos positivos estuvo que la Participación ciudadana, 
voluntariado, trabajo social con niños y jóvenes, colonias vacacionales. 

 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Presupuestos participativos bajo 

 Mayor presupuesto a parroquias  
 
 REGULARIZACIÓN DE ASENTAMIENTOS DE HECHOS HUMANOS 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 El rol de la administración zonal debería tener mayor participación, socializar  

 Procesos de regularización 
 
 ADMINISTRACIÓN ZONAL LA DELICIA 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Fortalecimiento de mayor autonomía de la administración zonal. 
 
 PRESUPUESTOS ASIGNADOS 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Criterios de entrega de presupuestos a las administraciones zonales 
 

 ASAMBLEAS BARRIALES 
 

Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 
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 Fortalecimiento de participación ciudadana 

 Fortalecimiento de seguridad con la comunidad 

 Fortalecimiento cohesión social en el territorio  

 Falta de gobernabilidad estructurar mejor el tejido social para fortalecer la 
participación ciudadana 

 Visualizar la gestión actividades realizadas 

 Modelo de gestión de las cosas somos  

 Producto  

 Mejorar los modelos de gestión  

 Fortalecer la socialización de obras tomando en cuenta a la comunidad  
 

1.1 Acuerdos a cumplir en 2023 
 

1.1.1. Revisión de los modelos y sistematización de los procesos municipales para 
mejor la calidad del servicio a la comunidad. 

1.1.2. Revisión del reglamento de la ordenanza 038 y su revisión con la comunidad 
previo aprobación. 

1.1.3. Mayor involucramiento del municipio de quito para fomentar la 
participación ciudadana en el territorio para entender la problemática real 
de los barrios y alcanzar un mejor presupuesto más equitativo. 
 

1.2 Cronograma de cumplimiento 
 

No. ACTIVIDAD MES RESPONSABLE 

1 Seguimiento de trámites y Procesos 
Municipales 

Permanente Direcciones AZLD 

2 Reunión informativa de los pedidos de 
Obra Pública y proyecto social  

Agosto Dirección de 
Gestión 
Participativa del 
Territorio 

3 Asambleas de Presupuesto participativo  Septiembre Dirección de 
Gestión 
Participativa del 
Territorio 

4 Socialización del Código Metropolitano 
de Participación Ciudadana y Control 
Social  

Permanente Dirección de 
Gestión 
Participativa del 
Territorio 

5 Fortalecimiento de los procesos 
organizativos Juveniles 

Agosto Unidad de Gestión 
Participativa  

6 Capacitación al personal para la debida 
Atención al público y su 

Permanente Servicios 
Ciudadanos 
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direccionamiento correcto del trámite a 
requerir 

7 Buenas Prácticas Ambientales Septiembre Unidad de 
Ambiente 

 
 

2. EJE TERRITORIAL 
 
Este eje busca desarrollar un territorio que consolide entornos favorables, 
regularizando la propiedad desde el punto de vista de la equidad social, identidad 
local y sostenibilidad ambiental, dotándolo de la infraestructura vial que mejore la 
circulación vehicular. (PMDOT 2021-2033) 
 
 ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 
 
Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Existe una comunicación directa con las entidades 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Atención de salud en los barrios, medicamentos   
 
 REFORESTACIÓN 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 En el barrio Señor de los Milagros 
 
 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Catzuqui de Moncayo No tener alcantarillado- desfogue de agua. 

 Existe rellenos de quebradas, Vía Nono- Trabajar con AMC entidades 
sancionatorias 

 Requieren un contacto teléfono para denunciar los rellenos ilegales.  

 

 ANÁLISIS DE RIESGOS NATURALES 
 
Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Agradece la creación de la orden de presupuestos participativos que ha 
mejorado la comunicación. 

 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Requiere saber si existe permisos para las minas en Caspigasi. 
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 RECUPERACIÓN Y PROTECCIÓN 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Denuncian que en las quebradas desalojan escombros a diferentes horarios 
 
 RECUPERACIÓN DE QUEBRADAS 

 
Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Se ha coordinado con la Unidad de Ambiente las mingas y el cercado de los 
bordes de las quebradas 

 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Sin embargo, se requiere el mantenimiento del cercado porque vulnerable, 
existen personas que no son de la zona que destruye por dejar los escombros. 

 
2.2 Acuerdos a cumplir en 2023 

 
2.2.1. Se va a mejorar la estrategia para la intervención en quebradas para los 

procesos administrativos sancionadores, articulados a la nueva 
normativa municipal y amparados en la nueva sentencia de la corte 
constitucional.  

2.2.2. Se seguirá con el cercamiento y recuperación de quebradas para este 
nuevo año. 

2.2.3. Líneas directas para denuncias a través del 911. 
 

2.3 Cronograma de cumplimiento 
 

Nº ACTIVIDAD MES RESPONSABLE 

1 Intervención en Quebradas Agosto Unidad de Ambiente 

2 Cercamiento y recuperación de 
quebradas  

Permanente Unidad de Ambiente 

3 Reforestación y control de Tala de 
árboles 

Noviembre Unidad de Ambiente 

4 Repotenciar e integrar a la Comunidad 
con información de los talleres que 
tienen las diferentes Casas Somos  

Permanente Somos Quito 

5 Conformación del Comité de Seguridad 
y capacitación en seguridad Ciudadana 

Mayo Unidad de Seguridad 
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3. EJE ECONÓMICO 
 
Este eje busca impulsar una economía productiva, competitiva, diversificada y 
solidaria que proporcione bienestar a toda la población y genere empleo y trabajo. 
(PMDOT 2021 -2033). 
 
 CIRCUITOS FERIALES: 
 
Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Mantener la capacitación 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Aumentar la frecuencia de ferias y emprendimientos (2 a 3 días) 

 Variedad de productos de emprendimientos. 

 Diversificar lugares de ferias (intercambiar). 

 Retroalimentar a los emprendedores en atención al cliente 
 

 CAPACITACION EMPRENDEDORES 
 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Mantener capacitación  

 Atención al cliente. 

 Ventas. 

 Economía para la familia 

 Marketing digital 
 

Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 
 

 De forma presencial y virtual. 

 

 HUERTOS 
 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Continuar y mantener 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Mejorar difusión y ampliar cobertura a otros barrios y parroquias 
 
 CAPACITACIÓN EN HUERTOS 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Continuar mantener 
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Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Aumentar la cobertura de forma presencial 

 

 CIRCUITOS TURITICOS 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Continuar mantener 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Socialización, difusión y participación. 

 Implementación de ferias 

 

3.2 Acuerdos a cumplir en 2023 
 
3.2.1. Diversificar lugares de ferias 
3.2.2. Mayor difusión de actividades del eje económico  

 
3.3 Cronograma de cumplimiento 
 

Nº ACTIVIDAD MES RESPONSABLE 

1 Implementación y fortalecimiento de 
Huertos  

Permanente Agencia de 
Desarrollo 
Económico - AZLD 

2 Capacitación en agricultura urbana  Agosto Agencia de 
Desarrollo 
Económico - AZLD 

4 Reuniones de trabajo con CONQUITO y 
Quito Turismo, para apoyo a la 
comunidad  

Permanente Agencia de 
Desarrollo 
Económico - AZLD 

5 Eventos Circuitos Feriales Permanente Agencia de 
Desarrollo 
Económico - AZLD 

 
 

4. EJE SOCIAL 
 
Este eje busca mejorar la vida los habitantes del Distrito de forma plena, justa e 
inclusiva; especialmente de aquellos que están en una situación de mayor 
vulnerabilidad. (PMDOT 2021 -2033). 
 
 ARTE Y CULTURA  
 
Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 
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 Conservar y continuar con las actividades culturales. 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Apoyo a los grupos de danza y bandas que tienen las casas somos, dar prioridad 
a estos grupos Y aumentar presupuesto  

 Presupuestos para los grupos y mayor participación de los jóvenes  
 

 QUITO SIN MIEDO – SEGURIDAD 
 
Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Conservar el trabajo coordinado interinstitucional  

 Fortalecer, difundir, conformar los comités de seguridad. 

 Asignar un funcionario para dar seguimiento continuo de los procesos. 
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Mayor socialización sobre alarmas comunitarias  

 Corregir la comunicación interinstitucional 
 
 SALUD 
 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Fortalecer talleres en seguridad alimentaria a nivel comunitario. 

 Fortalecer el trabajo con adultos mayores en temas de nutrición y actividad 
física.  

 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Atención permanente de servicios de salud.  
 
 FAUNA URBANA 
 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Fortalecer las campañas de esterilización y socialización de multas 

 Realizar test constantes de comportamiento de fauna urbana. 
 

Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 

 Aumentar las campañas de esterilización. 
 
 PROMOCIÓN DE DERECHOS 
 

Aspectos positivos que deben fortalecerse y conservarse: 

 Fortalecimiento de talleres en temas de violencia de género y económica.  
 
Aspectos que se deben corregir para mejorar la gestión municipal 
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 Mejorar la socialización de servicios que brinda la unidad de inclusión social. 
 

4.2 Acuerdos a cumplir en 2023 
 

4.2.1. Coordinar de manera conjunta acciones que fortalezcan el tejido social. 
 

4.3 Cronograma de cumplimiento 
 

Nº ACTIVIDAD MES RESPONSABLE 

1 Entrega de Obras Diciembre Dirección de Gestión 
del Territorio 

2 Talleres de promoción, educación y 
atención a personas Adultas Mayores 

Quincenal Unidad de Inclusión 
Social 

3 Talleres de sensibilización para la 
promoción de derechos a grupos 
prioritarios 

Semanal Unidad de Inclusión 
Social 

4 Talleres de bailoterapia, danza, 
manualidades y memoria, para grupos 
prioritarios 

Semanal Unidad de Inclusión 
Social 

5 Talleres de socialización sobre Salud 
sexual y reproductiva 

Semanal Unidad de Salud 

6 Talleres de Salud Mental enfocadas a 
las instituciones educativas y 
Comunidad 

Semanal Unidad de Salud 

7 Casa Abierta anual para información 
sobre los servicios que presta la AZLD 

Diciembre Dirección de Gestión 
Participativa del 
Territorio 

8 Difusión de los servicios en línea que 
brinda la AZLD 

Permanente Comunicación 

9 Promoción de la Salud Integral Trimestral Unidad de Salud 

10 Seguridad Alimentaria y Nutrición  Trimestral Unidad de Salud 

11 Atención de Emergencias Permanente Unidad de Seguridad 

12 Atención en temas de Fauna Urbana  Permanente Unidad de Salud 

 

 

ACTIVIDAD NOMBRE CARGO FIRMA 

Elaborado por: Ing. Pamela 
Arboleda 

Jefa Zonal de Proyectos  

Revisado y 
Aprobado por 

Lcdo. Juan 
Sebastián 
Salazar 

Administrador Zonal  
La Delicia ( E ) 
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